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RESUMEN

El trabajo tiene como principal objetivo, analizar la Providencia 0257, sobre los

Sistemas de Facturacion de los Contribuyentes Ordlnarlos del i esto al Valor
Agregado, para lograr los objetivos se estudio en c@ mo medio de
0s principios y la

prueba de las operaciones merc %%
obligatoriedad de la n r nto, como medio para iniciar un

requisito de ER entro en vigencia. El estudio se realizo bajo la
modalidad dﬁl’ stigacion documental, tomando como base los principios
constitucionales sobre la distribucién de las cargas publicas, el codigo organico
tributario, el cédigo de comercio, la ley del impuesto al valor agregado, la
investigacion también tuvo soporte en la providencia 0257, que regula la
facturacion. Los resultados revelan que existen buenos sistemas de facturacion,
pero que, estos tienen que cumplir unos efectos fiscales, por lo que se deben
apegar a la exigencia de la administracion tributaria, para su efectivo control fiscal.
Se sugiere a el Ministerio de Finanzas, y al Servicio Nacional Integrado de
Administracion Tributaria y Aduanera (SENIAT), se reimplanten politicas de
informacién para que los contribuyentes ordinarios del impuesto al valor agregado,
cumplan con la formalidad de poner en vigencia la respectiva regulacién que exige
la providencia 0257 que parte de analizar periodicamente el manual de normas y
procedimientos que dictamina la Gerencia General de Fiscalizacion, en sus
programas pilotos que son el Plan Evasién Cero, Plan Contrabando Cero y el
programa Pide tu Factura, para que no se cometan errores al momento que entro
en vigencia la providencia 0257.

Palabra Claves: providencia 0257, sistemas de facturacion, contribuyente
ordinario, IVA, control fiscal, SENIAT.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

Venezuela es una comunidad humana en transformacion, donde el
ciudadano debe compartir e interactuar con nuevas normas legales. En el
campo impositivo, no se trata tan solo de la norma misma, se trata de
una transformacion racional donde el ciudadano debe comenzar a

utilizarla adecuadamente, para pagar lo que le correﬁ(ﬁgpor concepto

de impuestos, y no para eludirlos. \/ P\
0S, P\ESER .
En estﬁ%@kﬁ impuesto hace referencia al tributo que se

exige e cion de la capacidad econdémica de los obligados a su pago.
Se habla de impuesto directo cuando se grava la fuente de la capacidad
economica, como el patrimonio o la renta (ISLR), y de impuesto indirecto
cuando se grava el consumo o el gasto (IVA), significa que se cobra a
todos por igual. El impuesto se causa con la importacion de bienes, la
venta de éstos a todo lo largo del circuito econdmico, y la prestacion de

servicios.

En el caso particular del Impuesto al Valor Agregado (IVA), la baja
productividad del impuesto puede ser explicado fundamentalmente por lo
estrecha de su base y el alto nivel de incumplimiento. Este impuesto
pecha desde el importador hasta el consumidor final, quien es el que en
definitiva lo paga, pues el industrial, el comerciante y el prestador de

servicios deben trasladarlo en la facturacion.



Dentro de los métodos que tiene la administracion tributaria para controlar la
evasion fiscal, se halla el adecuado seguimiento de las operaciones que el
contribuyente realiza, para asi poder determinar cuanto han sido sus gastos. Una
de las maneras mas viables para cumplir con ese objetivo es mediante la
utilizacion de normas que regulan el sistema de facturacion, como elementos del
control fiscal por parte de la administracion tributaria y documentos que permitan
determinar en la oportunidad correspondiente, de manera cierta y confiable cuales
han sido las ganancias que ha obtenido un contribuyente natural o juridico.

Por tanto, los venezolanos tienen el deber constitucional de contribuir al
sistema del gasto publico y una de las maneras es que la Administracion Tributaria
a través del Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria

(SENIAT) maneja leyes 'y reglamentos que controlj?s c@@i% econdémicas,

para operaciones de venta de ara que esto el Gobierno

Nacional aé R&G] conouda como la Providencia administrativa
P0257 que regula
contribuyentes del Impuesto al Valor Agregado.

los sistemas de emitir facturas y comprobantes de los

Esta norma entro en vigencia el 01 de Septiembre del 2008, publicada en la
Gaceta Oficial Nro.38.997, de fecha 19 de Agosto del 2008, por las mismas
autoridades del SENIAT. La providencia P0257 contiene una serie de normas a
saber el oportuno seguimiento de las operaciones comerciales de los
contribuyentes del Impuesto al Valor Agregado para un periodo determinado.

De esta manera se puede conocer cuanto han sido los ingresos, lo que trae
como consecuencia inmediata, un mayor control del SENIAT sobre los
contribuyentes, que pudiera traducirse en una mayor recaudacién por parte del
ente regulador. El Estado Venezolano asi, puede aumentar el gasto publico en
beneficio de la colectividad, a través de obras y servicios publicos de calidad,
devolviéndole a los ciudadanos los aportes que hacen a través del pago del pago
del impuesto al valor agregado.

En otras palabras, determinar si la entrada en vigencia de la providencia
P0257 genera inconvenientes que afecten a los Sistemas de Facturacion y

Comprobantes, que emiten los Contribuyentes del Impuesto al Valor Agregado,



con la finalidad de saber si estas situaciones disminuyen la capacidad de
desarrollo comercial y el crecimiento econémico del pais.

Sobre la base de lo anteriormente planteado, los contribuyentes que no acaten
lo expuesto en la providencia P0257, seran sancionados con lo establecido en el
codigo organico tributario vigente, cuyo oOrgano gradua la pena, por el
incumplimiento exigido en la ley.

Tal como lo establece la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, en su articulo 316, el deber que tiene toda persona de coadyuvar al
gasto publico, en relacién especifica como lo es el Impuesto al Valor Agregado
(IVA), el cual grava el valor que le agrega cada elemento del proceso productivo,
debe estar respaldado por un sistema de facturacion, que comprueben el impuesto
pagado en las compras. DOS

La presente investigacion Q a@@ﬁ&%ntal pretende analizar la
providencia R emas de facturacion y comprobantes de los
contribuyenteﬁ)rdlnarlos del Impuesto al Valor Agregado, cuyos comprobantes
respalden las operaciones comerciales, asi mismo sean utilizados para los entes
econdémicos como un instrumento para configurar la existencia de un tributo,
tratando de esta manera de profundizar el conocimiento de que se dispone sobre
su naturaleza, de lo planteado surge la siguiente interrogante:
¢,Como se ha desarrollado la providencia P0257 sobre los Sistemas de
Facturacion y Comprobantes de los Contribuyentes Del Impuesto al Valor

Agregado?
OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
OBJETIVO GENERAL
Analizar la Providencia P0257 sobre la emision de Facturas y otros

documentos de los contribuyentes en la Republica Bolivariana de Venezuela.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.



Describir la obligatoriedad de la providencia P0257 como medio para levantar
un acta fiscal para la fiscalizacion en la emision de Facturas y otros documentos

de los Contribuyentes del impuesto al valor agregado.

Analizar la normativa descrita en la providencia P0257 y los requisitos
esenciales y no esenciales, en la estructura de la emisién de facturas y otros

documentos de los Contribuyentes del impuesto al valor agregado.

Identificar las consecuencias de la incorrecta aplicacion de la providencia

P0257 en la emision de facturas y otros documentos de los contribuyentes del

ADOS

impuesto al valor agregado.

JUSTIFICACION DE LA INV G I\SER\I
Desde el WREQAE\J@% RE

en un aporte de gran magnitud desde sus diversos enfoques. Ya que dicha

io, la investigacion a realizar se puede convertir

investigacion se realizo con el propésito de conocer la normativa descrita en
providencia 0257 que rigen los sistemas de facturacion en los contribuyentes
ordinarios del impuesto al valor agregado.

Desde el punto de vista cientifico, el estudio contribuira con la linea de accién
de investigacion, de la variable Emision de Facturas y Comprobantes, de los
Contribuyentes del Impuesto al Valor Agregado, al entrar en vigencia la
providencia P0257. El estudio de la variable lleva a la busqueda y contraprestacion
de las normas contables y juridicas en materia tributaria y su posible aplicacién en
campo de accion.

En el desarrollo del proceso de evaluar la Providencia P0257 sobre los
sistemas de facturacién de los contribuyentes del impuesto al Valor Agregado, la
Administracion Tributaria a través del Servicio Nacional integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT), ambos se rigen por normas y
procedimientos, y el incumplimiento de una de ellas puede originar el menoscabo

de los derechos del otro.



De alli la importancia de esta investigacion, orientada a determinar como se
desarrolla la providencia P0257 sobre los sistemas de facturacion de los
contribuyentes del Impuesto al Valor Agregado y cuales son los argumentos para
la Administracion Tributaria, frente a los distintos casos que pueden presentarse a
lo largo de la ejecucion de la norma. Cabe destacar las posibles causas para no
poder implementarla: capacidad de ingreso, retorno de la inversion, escasez de
recursos humanos y tecnolégicos.

En consecuencia los resultados de la investigacion favorecen a que los
contribuyentes del IVA conozcan sus derechos, acciones y como implementarlos
de manera efectiva en los sistemas de facturas que exige la administracion
tributaria para su efectivo control, y aceptar los créditos fiscales asi como también
contribuir a que el Servicio Nacional Integrado Q’jpl\l@@l% Aduanera y
Tributaria (SENIAT), implement : o@&%& eos para aumentar la eficacia
y eficiencia @W&Qﬁm
par

de servicios a ambos.

endose en mayores beneficios econémicos y

Ademas, de incluir definiciones de términos basicos referentes a la seleccion
de criterios técnicos previamente establecidos por diversos autores conocedores
en la materia, como reconocidos tributarias, que sustenta el estudio.

Desde el punto de vista técnico practico, es de relevancia social, dado que al
analizar la aplicacion de la P0257, sobre en los Sistemas de Facturacion y
emision de facturas y comprobantes de los contribuyentes del IVA, permitiran
identificar y caracterizar los inconvenientes y modificaciones presentadas en sus
ciclos de efectivos, todo su activo circulante, su capacidad de inversion, sus
necesidades de endeudamiento, ante el cambio que se produciran cuando entré
en vigencia la providencia P0257.

Debe afirmarse que esta actitud es el producto de la aislada aplicacion del
polémico Articulo 30 ejusdem, en su segundo aparte y del desconocimiento por
parte del contribuyente de deducir la cantidad por concepto de impuestos
efectivamente soportados en la adquisicion de bienes y servicios gravado con
dicho tributo, seran sancionados con lo tipificado en el Cédigo Organico Tributario,

del 17-10-2001, cuyo 6rgano gradua la pena, por no cumplir con lo exigido en la



ley de Impuesto al Valor Agregado, y por incumplimiento de la norma de

facturacion y comprobante, contenida en la providencia P0257.

DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

Cronoldgicamente la investigacion abarca el periodo comprendido de Enero
2009 a Abril del 2009.

Desde el punto de vista espacial la investigacion se llevara a cabo en la ciudad
de Maracaibo estado Zulia en la parroquia Olegario Villalobos donde abarca el
ambito del contribuyente, ya que el estudio se hizo tomando en cuenta, como ha
sido y de que manera es tratada la materia tributaria, en el aspecto de la
formalidad en la emision de facturas y otros documentos que segs exige a los

O
Sustentado teéricamente en@gﬂ@@% %utanc?a ley del IVA 'y en la

gaceta of|C|alﬁ€RE@ d

contribuyentes del impuesto al valor agregado.

Ublica Bolivariana de Venezuela.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

En el presente capitulo se indica un compendio de elementos
conceptuales que tienen como propdsito sustentar tedricamente la
investigacion con conocimientos existentes. Se inicia haciendo referencia
a una serie de estudios previos relacionados con el problema planteado,

para luego establecer el conjunto de conceptos y preceptos que lo

explican, seguida de algunos términos e Wﬁ@@ tigacion y a
la operacmnahdad de la Ibi IRES

De iversos estudios realizados con el fin de obtener
informacion referente al objeto de la investigacion, se encuentran
antecedentes directos de la misma providencia, relacionados con la
investigacion planteada.

Rodriguez, (2007) en su investigacion titulada “Incidencias que tendra
la Providencia P421 sobre los sistemas de facturacion de los
contribuyentes ordinarios de Impuesto al Valor Agregado”. Esta normativa
fue creada para regular las normas y procedimientos descritos en la
Providencia P421 y es a través de ella que los contribuyentes ordinarios
del impuesto al valor agregado deberan dar estricto cumplimiento a las
disposiciones establecidas en la misma.

En el nivel en el que se realizo la investigacion es descriptivo. Este
nivel es aquel que se ocupa de la descripcion de las caracteristicas que
identifican los diferentes elementos y componentes como su interrelacion.

Esta investigacion permitié6 conocer los sistemas de facturacion de los
contribuyentes ordinarios del Impuesto al valor Agregado, identificar los
principios y la obligatoriedad de la norma y su procedimiento, como medio
para iniciar un requisito de control fiscal que exige la Providencia



421, que a parte de analizar periddicamente el manual de normas y
procedimientos que dictamina la Gerencia General de Fiscalizacién, en sus
programas pilotos que son: el Plan Evasion Cero, Plan Contrabando Cero, y el
Programa Pide tu Factura.

GOmez, (2005) en su investigacion titulada “Evaluacion del Proceso de la
Gestion sobre los manuales de facturacion y caracteristicas de los contribuyentes
del Impuesto al Valor Agregado. Efectuados por el SENIAT — Region Zuliana”.
Tuvo como objetivo la Evaluacion del Proceso de la Gestion sobre los manuales
de facturaciobn y comprobantes como caracteristicas de los contribuyentes del
Impuesto al Valor Agregado. SENIAT Regién Zuliana, para detectar asi los

factores que incide en el proceso de fiscalizacion programa pide tu factura del
organismo. Las bases tedricas fueron sustentadawy ﬁ\o@@aw%), Juran

(1998), Munich (1993), Ruizk&]ﬁ‘% 5 ganico Tributario (2001), Ley
Organica de E(REG; Istrativos (1996).

El tipo de investigacion fue descriptiva y explicativa no experimental. La
poblacion estuvo conformada por 12 sujetos que conforman la Division de
fiscalizacion. Se utilizé el cuestionario con preguntas dicotdbmicas y cuya validez
de contenido se establecieron por juicios de expertos que estan dentro del
SENIAT Region Zuliana, Los resultados indicaron que el SENIAT debe crear una
cultura tributaria que llegue a los contribuyentes y la actualizacién de la plataforma
tecnoldgica debe ser mejor aprovechada, ya que le permitird justificar, las
mismas en un momento dado, ya que la mayoria de los problemas son causados
por al falta de informacion.

Esta investigacion permitié obtener conocimiento real sobre el cumplimiento
de una Norma o regulacion tributaria en Venezuela, en cuanto a un modelo de
factura, para los sistemas de facturacién y control fiscal, lo cual proporciono una
evaluacién objetiva sobre los tipos de contribuyentes del Impuesto al Valor
Agregado, ya que no solo basta conocer y entender las leyes y reglamentos que
regulan el SENIAT, para los controles hacia los contribuyentes, sino que se
soporta en el recurso humano que esta conformado en su mayoria por contadores

publicos, formados en el pais.



Nufez, Primera (2004) en su trabajo de grado titulado “Evaluacion del Sistema
de Facturas del Registro de Contribuyentes Visitados y Sancionados en
Operativos de Presencia Fiscal de la Division de Fiscalizacion del SENIAT —
Region Zulia”. Las bases teodricas fueros sustentadas por los siguientes autores:
Ruiz (1999), Moreno (1999), Cusquen (1999), Munich y Galindo (1999) entre otros.

El tipo de investigacion fue documental de campo, de caracter no experimental,
se resefiaron las caracteristicas o rasgos de la situacién o fenémeno objeto de
estudio, la técnica empleada de recoleccion de informacion fue la encuesta, la
poblacion estuvo conformada por 9 sujetos que conforman los programas de
operativos de presencia fiscal. Los resultados arrojaron que los programas de
operativos de presencia fiscal se cumplen de acuerdo a la ley, los mecanismos y
procedimientos utilizados, son eficaces y eficientes @Q&?W@@g cumplen con
los objetivos de la organizacion. S RESE

Esta inve(ﬂ iR&I@t . luar el sistema de facturacion y comprobantes
de registro decontribuyentes visitados y sancionados en operativos de presencia
fiscal de la division de fiscalizaciones del SENIAT — Regidén Zuliana. De igual
manera proporciono aportes teoricos relacionados con el cumplimiento del
principio tributario y contable, resaltando la importancia que tiene el cumplimiento

del mismo.

BASES TEORICAS

Las bases teoricas del presente trabajo se presentan en tres dimensiones a
saber: por una parte las bases necesarias del ambito tributario, las cuales vienen a
regular todo lo relativo al aspecto doctrina —tributario desde lo que se debe
conocer de Impuesto al Valor Agregado su nacimiento y desarrollo para
comprender lo que realmente significa un sistema de facturas y sus comprobantes;
en segundo termino se refiere a las bases aportadas en primer plano de la Factura
o sistemas de facturas o facturacion, de los contribuyentes ordinarios del impuesto
al valor agregado, como prueba de las operaciones mercantiles y finalmente como

estas operaciones comerciales dan fe de su validez en los sistemas de facturas



para su real control fiscal y el derecho constitucional al que esta sujeto un
contribuyente.

En consecuencia, la Providencia Administrativa P0257 incide sobre los
sistemas de facturacion de los contribuyentes ordinarios del impuesto al valor
agregado, en lo sucesivo P0257, emanada del Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT) de fecha 19/08/2008, y publicada
en Gaceta Oficial N° 38.997; providencia que a partir del 01/09/08 sustituira a la
providencia P421. Publicada el 23/10/2006 segun gaceta oficial # 38548. Es
importante recalcar que todas las disposiciones contenidas en la P0257 entraron
en vigencia el primer dia del noveno mes calendario que se inicie a partir de su
publicacion en Gaceta Oficial, es decir, a partir del 01/09/08).

Las facturas y demas documentos elaborado o f r@@% P421 fueron
utilizados hasta el 31 de Agostogj 0@@& Er Su existencia.

El nuevo I6N: entra en vigencia a partir del primero de
Septiembre d@ggt;ﬁpor lo que las empresas se regiran por un nuevo sistema de
facturacion en virtud de la providencia 0257, publicada el 19 de Agosto de 2008,
que regula la impresion de facturas, maquinas fiscales e imprenta para
contribuyentes de Impuesto Valor Agregado por operaciones superiores a 1.500
Unidades Tributarias (U.T) Quienes mantengan inventarios de facturas en virtud
de la P421 podran utilizarlos hasta el 31 de agosto de 2008 o hasta agotar la
existencia.

En la providencia P421 establecida en octubre 2006 se establece: las norma
que se implementaran para la elaboracion de las facturas, se regiran por diversas
estrategias tomando como iniciativa la propuesta inicial de una administracion
justa, que estd enmarcada en la ley del impuesto al valor agregado, que se
implemento desde 1.989, asumiendo el control de todos los tributos que conforma
el sistema impositivo venezolano.

Por ende no resulta claro, desarrollar una norma sobre facturas y
comprobantes, sin indicar el desarrollo de tributos, desde los principios del
derecho, entre estas el principal se refiere a la legalidad tributaria establecido en la

constitucion vigente desde el afio 1.999, en su articulo 317 “no podran cobrarse
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impuestos, tasas ni contribuciones que no estén establecidos en la ley....."”, lo que
afirma que sin el cumplimiento del principio de legalidad no se tendré definicion del
tributo ya que como muchos autores dicen no hay tributo sin ley previa que lo
establezca “Nullun Tributum Sine Lege”.

Asi pues, se enfoca el marco legal, a traves del Cédigo Organico Tributario
(C.O.T) vigente del 2.001 en su articulo 3 delimitando el campo que corresponde
a las leyes, para ser mas especifico en materia tributaria y el cual establece que
sblo a las leyes corresponden regular con sujecion a las normas generales en
cuanto a crear, modificar o suprimir tributos; definir el hecho imponible, fijar la
alicuota del tributo; la base de su calculo e indicar los sujetos pasivos del mismo;

otorgar exenciones y rebajas del impuesto; autorizar al poder ejecutivo para
conceder exoneraciones y otros beneficios o mmtﬁ\@r@& las demas
materias que sean establecidas Q@ftR@E

Por consiﬁ%@ tra-que si bien se parte de la piramide de Kelsen, la
Constitucion Nacional, es la base de arranque, en la cual los tributos deben estar
tipificados en los textos juridicos con rango de ley. La Ley de Impuesto al Valor
Agregado, segun reforma del 30/08/2007, sefiala la existencia de diversos
contribuyentes, tales como: ordinario, ocasional o eventual y formal.

Por consiguiente, entiéndase como ordinario segun articulo N° 5 de la actual
ley del IVA del 2007, los importadores habituales de bienes, los industriales, los
prestadores de servicios, y en general, toda persona natural o juridica como parte
de sus giros, objeto u ocupacion realice las actividades negocios juridicos u
operaciones que constituyen hechos imponibles.

De lo anterior se establece que son contribuyentes ordinarios todos aquellos
gue tengan una relacion juridica tributaria nacida de la actividad habitual continua
mediante la celebracion de hechos imponibles.

Y como formales aquellos que gozan de la legalidad del articulo 8 de la ley
vigente” los sujetos que realicen exclusivamente actividades u operaciones

exentas o exoneradas del impuesto.

PROCEDIMIENTO DE FACTURACION COMO ELEMENTO FISCAL
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Es necesario destacar la factura como objeto de accion en la providencia 0257
como tal, la cual ya venia siendo regulada por la derogada Ley de Impuesto al
Consumo Suntuario y Ventas al Mayor, y posteriormente por la vigente Ley de
Impuesto al Valor Agregado (2007), como su respectivo reglamento. Por medio de
estas normativas, se requiere a los contribuyentes repercutir el impuesto que
pecha la operacion, mediante una factura o comprobante equivalente tan veraz,
gue no arroje dudas sobre su contenido.

Se puede definir la factura en general segun: Espasa (1999): Economia y
Negocios, como: “El documento o recibo entregado por el entregado al comprador
como prueba de que este ha adquirido una mercancia, determinada y que

representa, por lo tanto un derecho de cobro a favor del vendedor....se especifica

los datos personales de ambos, las caracterl’sticasﬁe\lfﬂ{@@bl 8 asi como la
fechay el preci6 de compra” (P.a RESE
La tradici(ﬁEfRE@\ﬁe (% Mercantil, establece que la factura es, junto

con los vales,Tas notas de pedido, las notas de entrega, entre otros, uno de los
documentos fundamentales que suelen utilizar los comerciantes que han de
realizar la entrega de mercancias.

Otra definicion establece que “La factura es la lista de mercancia objeto de un
contrato con la mencidn de sus caracteristicas (Naturales, calidad, tipo), su precio

y su cantidad” (Garrigues 1987, p.27).

La factura es un documento de uso frecuente en el cual se registran diversos
datos que permiten identificar un negocio juridico concreto, tal es el caso de la
venta de un bien; el pago de un canon de arrendamiento; la prestacion de un
servicio, entre otros. Normalmente la factura describe la naturaleza, la calidad,
cantidad y condiciones de la mercancia objeto del negocio, el precio y los posibles
descuentos que se conceden sobre la misma las condiciones de pago o de la
contraprestacion correspondiente que haya pactado previamente las partes, quien
fabrica o suministra el bien o quien lo preste el servicio.

Es posible que la factura se emita como consecuencia de la ejecucion de un

contrato escrito, previamente celebrado por las partes que intervienen en la
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operacion comercial, pero no es usual que la factura contenga convenios entre las
partes o que se emita como consecuencia de un contrato verbal.

Usualmente, la factura ha sido considerada como el documento emitido por un
empresario o profesional con ocasion de las operaciones que realice en el
ejercicio de su actividad comercial donde se representa documentalmente
determinados aspectos, tanto objetivos como subjetivos de la operacion comercial
realizada.

Otra definicion es la de: Guzman (1999): “Como un documento mercantil, en el
cual se consigna la lista de mercancias objeto de un contrato, generalmente de
compra-venta, aunque también puede contener arrendamiento de servicios,
hospedaje, etc.; alli se indica la naturaleza, calidad o tipo, precio y cantidad de
dichas mercancias o servicios; asi como tambiénﬁ\p,.uﬁ{% el tiempo de
pago y las condiciones del mism g @ESE

Asi, la f@[@RE(Q[\Aﬁe da como un deber formal por parte de los

contribuyentesy es un medio de prueba a la hora de establecer responsabilidades
en el pago del Impuesto al Valor Agregado. Es evidente que corresponda a la
Administracion Tributaria velar por el cabal cumplimiento de los deberes
relacionados con la facturacion, de ello se desprende como consecuencia, la
necesidad de una conducta licita por parte del encargado de emitir la factura, de lo
contrario, trae como consecuencia la actualizacién del poder sancionador dirigido

a reprender o sancionar el incumplimiento de tales deberes por parte del emisor.

REQUISITOS QUE DEBE CONTENER LA FACTURA

Considerada la factura como documento fundamental que todo comerciante
debe emitir y que constituye la prueba fundamental de su giro consagrado como
esta en el cbédigo de comercio, la factura puede constituir el documento
fundamental de la prueba de una obligacién, pero también tiene importancia en
materia fiscal.

Tratandose de un documento de naturaleza mercantil, debe contener:
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-Lista o descripciébn de la mercancia objeto del contrato celebrado, que
regularmente es la compra-venta, pero puede tratarse de arrendamiento de
servicio.

-De acuerdo a lo anterior, la factura debe contener de manera expresa, la
naturaleza y tipo de contrato que formaliza.

-El precio, es un elemento Sine Quanon de la factura, este es la base para el
calculo del tributo.

-La cantidad en unidades de la mercancia o servicio, es un elemento
importante en la elaboracién de la factura, pues permite el calculo total de la
misma y consecuentemente el monto del tributo a pagar, por concepto de
Impuesto al Valor Agregado.

-Por ultimo, en la factura, debe describirse la for§§' cr)m@é la mercancia

o servicio del cual se trate, eIIQ v@&r rminar el tiempo de pago del
g

tributo, amenﬁeﬂ@%\

La factura '€s una prueba fehaciente emanada de un contrato ya perfeccionado,

0 de su monto.

donde conste la existencia de una obligacion aceptada por el comprador, prueba
esta contra su autor cuando esta extendida, sellada y firmada por el, ademas de
contener todos los elementos ya descritos, el legislador no tardo mucho en
introducir, aunque no en forma directa, el primer requisito legal en las facturas
como lo es el Registro de Informacién Fiscal (R.l.LF). En efecto, como un
mecanismo de control fiscal.

Asi mismo en este orden de ideas la legislaciéon venezolana se dijo, dado el
nivel de complejidad alcanzados por el sistema tributario, ante la existencia de
impuestos directos e indirectos, se ha tratado de regular en diversas formas la
factura como instrumento comercial; establecido, el lugar donde las mismas
deben ser impresas.

El instrumento legal donde se destacan algunos aspectos sobre las facturas, y
que para la presente fecha, se encuentran vigentes, en los articulos 124, 147, 149
y 225, del Codigo de Comercio, los cuales establecieron las siguientes

regulaciones:
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Las obligaciones mercantiles y su liberacion se prueban con documentos
publicos, con documentos privados, con los extractos de los libros de los
corredores, firmados por las partes, segun lo establece el cdédigo de comercio.

El comprador tiene derecho a exigir que el vendedor firme y le entregue factura
de las mercancias vendidas y que ponga al pie recibo del precio o de la parte de
éste que se le hubiere entregado. No reclamando contra el contenido de la factura
dentro de los ocho dias siguientes a su entrega, se tendr4 por aceptada
irrevocablemente.

La entrega de la cosa vendida se hace por los medios prescritos en el Cédigo
Civil, y ademas, por el envio que de ella haga el vendedor al comprador a su
domicilio o a otro lugar convenido en el contrato; a menos que la remita a un
agente suyo con orden de no entregarla hasta que ly) o &gue el precio.
Por la transmisién del conocimi t e
venta de mer f @t' g

marca a las mércancias compradas, con el consentimiento del vendedor.

factura, en los casos de

transito. Por el hecho de poner el comprador su

En todos los anuncios, facturas, publicaciones y deméas documentos,
emanados de las sociedades andnimas, en comandita por acciones o de
responsabilidad limitada, la denominacion social debe ir siempre acompafiada de
las siguientes palabras, escritas con todas sus letras o en la forma que
usualmente se abrevian, legibles sin dificultad. "Compafiia Anénima", "Compafia
en Comandita por Acciones" o "Compafia de Responsabilidad Limitada"; y de la
enunciacion del capital social, expresandose la suma efectivamente enterada.

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones sera penado con multa
de cien a mil bolivares que les impondra, aun de oficio, el Juez de Comercio. Del
contenido de las normas trascritas se aprecia que la factura desde sus origenes
ha sido concebida como instrumento probatorio de obligaciones mercantiles.

Al respecto la ley de impuesto al valor agregado, en la reforma de agosto del
2.007 establece:

Articulo 54. Los contribuyentes a que se refiere el articulo 5 de esta Ley

estan obligados a emitir facturas por sus ventas, por la prestacion de servicios y
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por las demdas operaciones gravadas. En ellas deberd indicarse en partida
separada el impuesto que autoriza esta Ley.

Las facturas podran ser sustituidas por otros documentos en los casos en
que asi lo autorice la Administracion Tributaria. En los casos de operaciones
asimiladas a ventas que, por su naturaleza no dan lugar a la emision de facturas,
el vendedor debera entregar al adquirente un comprobante en el que conste el
impuesto causado en la operacion.

La Administracién Tributaria podra sustituir la utilizacion de las facturas en los
términos previstos en esta Ley, por el uso de sistemas, maquinas o equipos que
garanticen la inviolabilidad de los registros fiscales, asi como establecer las
caracteristicas, requisitos y especificaciones que los mismos deberan cumplir.

Asimismo, la Administracion Tributaria e@@@% regimenes
simplificados de facturacion par eIR@%&«%Ue la emision de facturas en
los términos ﬁ R&@ d flcultar el desarrollo eficiente de la actividad, en
virtud del volumen de las operaciones del contribuyente.

En toda venta de bienes o prestaciones a no contribuyentes del impuesto,
incluyendo aquellas no sujetas o exentas, se deberan emitir facturas, documentos
equivalentes o comprobantes, los cuales no originan derecho a crédito fiscal. Las
caracteristicas de dichos documentos seran establecidas por la Administracion
Tributaria, tomando en consideracién la naturaleza de la operacién respectiva”.

De lo que se deduce que la emision de facturas es de obligatorio
cumplimiento para todos los contribuyentes ordinarios, representa la piedra
angular para el cobro de impuesto al valor agregado para el fisco nacional.

Asi pues, tanto los comerciantes como los demas prestadores de servicios
deberan emitir cada vez que realicen una venta o presten un servicio como se ha

dicho antes, una factura o documento equivalente.
LA FACTURA Y EL CODIGO ORGANICO TRIBUTARIO

De conformidad con el Articulo 126 del Cdédigo Organico Tributario, la

Administracion Tributaria dictara las normas para asegurar el cumplimiento de la
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emision y entrega de las facturas y demas documentos equivalentes por parte de
los contribuyentes y demas sujetos de este impuesto.

Como Norma superior que regula todo lo relacionado con el sistema
tributario venezolano, esta el codigo organico tributario, el caracter organico de
este instrumento legal, hace que sus normas referidas a la materia y a su rango,
son superiores a otras normas, por tal motivo de estudio que se pretende hacer
sobre las normas de caracter fiscal la providencia 0257, debera estar regida por el
codigo organico tributario.

De tal forma, que el cbédigo orgénico tributario, se encuentra establecido
dadas aquellas reglas segun las cuales los contribuyentes deben efectuar sus
actividades de indole tributaria, que a saber son los siguientes:

(@) Llevar en forma adecuada y aportar los %S t{co!s especiales,
referentes a las actividades y op

(b) Emlgg R@r@}u eX|g|dos por la materia tributaria especial,

cumpliendo ¢

a la tributacion.

cada uno de los requerimientos.

(c) Conservar y exhibir en forma adecuada mientras el tributo aun no se
encuentre prescrito, los libros de comercio y antecedentes de todas las
operaciones realizadas o situaciones que generen actividades gravables.

Se aprecia que tal manera, que con la reforma del codigo organico tributario
(2001), la misma contiene los parametros necesarios para la emisién de facturas,
pero delega esa facultad a las leyes especiales, para permitir que sean las normas

reguladoras de estos requisitos y documentos, que el contribuyente debe emitir.

LA FACTURA Y LA LEY DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
En relaciéon al régimen de facturas, para que las mismas sean consideradas
como instrumento o soporte documental para el ejercicio del derecho a la

deduccion, la ley del impuesto al valor agregado (2007) establece en el articulo 57:

“La Administracion Tributaria dictara las normas en que se
establezcan los requisitos, formalidades y especificaciones que
deben cumplirse en la impresion y emision de las facturas, y
demas documentos que se generen conforme a lo previsto en esta
Ley.
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En todo caso, la factura o documento de que se trate debera contener como
minimo los requisitos que se enumeran a continuacion:

1. Numeracion consecutiva y Unica de la factura o documento de que se
trate. Si el contribuyente desarrolla actividades en mas de un establecimiento o
sucursal, debe emitir las facturas con numeracién consecutiva Unica por cada
establecimiento o sucursal. Los agentes de retencién a que se refiere el articulo 11
de la ley del IVA (sujetos a el Impuesto Sobre La Renta) Ley, emplearan una y
también numeracion distinta a la utilizada para emitir los documentos propios de
sus actividades.

2. Numero de Control consecutivo y Unico por cada documento impreso, que

se inicie con la frase “N° de Control...”. Este numeﬁ @@%onado con el
namero de facturacion previsto @ n@&% ior, salvo que el contribuyente
y

asi lo dispoE REG)

establecimi 0 sucursal, debe emitir las facturas con numeracién consecutiva

ente desarrolla actividades en mas de un

Unica por cada establecimiento o sucursal. Si el contribuyente solicita la impresion
de documentos en original y copias, tanto el original como sus respectivas copias
deberan contener el mismo Numero de Control. El orden de los documentos
debera comenzar con el Numero de Control 01, pudiendo el contribuyente repetir
la numeracién cuando ésta supere los ocho (8) digitos.

3. Nombre completo y domicilio fiscal del emisor, si se trata de una persona
natural; o denominacién o razon social y domicilio fiscal, si el emisor es una
persona juridica, comunidad, sociedad de hecho o irregular, consorcio u otro ente
juridico o econdémico.

4. Numero de inscripcion del emisor en el Registro de Informacién Fiscal
(RIF) y Numero de Identificacion Tributaria (NIT), en caso de poseer este Ultimo.

5. Nombre completo del adquirente del bien o receptor del servicio, NUmero
de inscripcién Fiscal (RIF) y Namero de Identificacion Tributaria (NIT), en caso de
poseer este ultimo.

6. Especificacion del monto del impuesto segun la alicuota aplicable, en

forma separada del precio o remuneracion de la operacion.

18



El incumplimiento de cualquiera de los requisitos precedentes ocasionara que
el impuesto incluido en el documento no genere crédito fiscal. Tampoco se
generara credito fiscal cuando la factura o documento no esté elaborado por una
imprenta autorizada, si ello es exigido por las normas legales que desarrollan esta
Ley; o cuando el formato preimpreso no contenga los requisitos previstos en los
numerales 1, 2, 3 y 4 de este articulo. El Reglamento podréa exigir el cumplimiento

de otros requisitos para la generacién del crédito fiscal.

En todo caso, el incumplimiento de cualquier otro requisito distinto a los aqui
previstos, no impedira la generacion del crédito fiscal, sin perjuicio de las
sanciones establecidas en el Codigo Organico Tributario por el incumplimiento de
deberes formales. DOS

La Administracion Tribu (‘Q&S&%ormas para asegurar el
cumplimientogee C:Srega de las facturas y demas documentos por
parte de los SUjetos pasivos de este impuesto, tales como la obligacion de los
adquirentes de los bienes y receptores de los servicios de exigir las facturas y
demas documentos, en los supuestos previstos en esta Ley, en el Reglamento y
en las demas disposiciones legales que la desarrollen.

A los fines de control fiscal, la Administracion Tributaria podra igualmente
establecer mecanismos de incentivos para que los no contribuyentes exijan la
entrega de las facturas y demas documentos por parte de los sujetos pasivos.

Paragrafo Primero: La Administracion Tributaria podra establecer normas
tendentes a regular la correccion de los errores materiales en que hubiesen podido
incurrir los contribuyentes al momento de emitir las facturas y cualquier otro
documento equivalente que las sustituyan.

Paragrafo Segundo: En los casos de ventas de bienes muebles o
prestaciones de servicios cuyo pago por parte del adquirente sea efectuado
mediante cheque, éste deberd emitilo a nombre del contribuyente, segun el
nombre o razon social reflejada en el comprobante del Registro de Informacién

Fiscal (RIF) del contribuyente. A los efectos de esta norma, los contribuyentes
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estan obligados a exhibir en un lugar visible del establecimiento la copia del
comprobante de inscripcion del Registro de Informacion Fiscal (RIF).

Paragrafo Tercero: En las operaciones de ventas de exportacion de bienes
muebles corporales y de exportacion de servicios, no se exigira a los
contribuyentes el cumplimiento de los requisitos, formalidades y especificaciones,
a que se contrae el encabezamiento de este articulo para la impresion y emision
de las facturas y de los documentos equivalentes que las sustituyan.

En este articulo como en la providencia 0257 también Se observa como en
esta norma se consagra amplias facultades para la administracion tributaria,
dentro de los cuales esta la facultad de dictar algunas regulaciones, requisitos y
especificaciones que deben cumplirse en la impresion y emision deglcturas.

O

LA FACTURACION Y LA IIRE&EBR\I D

A ester, @termmar que las providencias son definiciones
de carécter g@e%l o particular, adoptados por los ministros o por disposiciéon del
presidente de la republica o disposicion especificas de la ley. La providencia
P0257 fue dictada el 29/08/2008 y publicada en Gaceta Oficial N° 38.997 del
01/09/08 y cuyo basamento principal fue crear un estdndar de formalidades
referentes al contenido de las facturas y principios de referencia a la hora de
emision y otros documentos equivalentes automatizado por la administracion, asi
como ordenes de entrega, guias de despacho, notas de debito, entre otros.,
relacionados con la ejecucidon o operaciones de ventas 0 presentacion de
servicios.

Se buscaba una estructura, que generara estabilidad a la administracién para
controlar la evasion fiscal, en cuanto a los contribuyentes del Impuesto al Valor
Agregado, A través de requisitos se buscaba actualizar datos de otros
constituyentes los cuales debian declarar el impuesto.

De igual forma, las disposiciones relacionadas con la impresion y emision de
facturas y otros documentos, sus articulos mas resaltantes son el 10, 11 y 12.
Estableciendo, de las citadas disposiciones legales, se desprenden los siguientes

elementos que deben contener los documentos que emiten los comerciantes tales
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como facturas, 6rdenes de entrega o guias de despacho, notas de debito, notas
de crédito, soportes o comprobantes relacionados con la ejecucion de operaciones

de ventas o prestaciones de servicios.

En virtud de las disposiciones transitorias, se evidencia el nivel de
complicaciéon alcanzado por el sistema tributario venezolano. Como ha quedado
anotado, tanto las facturas como los requisitos establecidos en las diversas formas
legales como los documentos equivalentes los cuales tienen una gran
trascendencia en la gestion de sistemas impositivo, debido a la informacion por
demas importante que le suministren, la administracion tributaria de las

transacciones econdmicas de ley sujetos pasivos, representado por los

contribuyentes y terceros, lo cual en cierta forma fﬁl\al ﬂ@@%o su labor de
control y recaudaciéon de los imp SRES

Por otr istracion Tributaria para regular en la mayor forma
posible la em a@on tanto de las facturas, como de los documentos equivalentes, ha
establecido un sin fin de exigencias como deberes formales que los mismos deben
contener, asi como también concediéndole un grado de valoracion probatoria.

Es entonces, entre los meses de Mayo y Octubre del afio 2006 que aparece
en escena La P421, cuya importancia, es la de brindarle a la Administracion
Tributaria una mejor y mayor confiabilidad de los contribuyentes ordinarios del
Impuesto al Valor Agregado, por cuanto siempre deberdn tener sus datos
actualizados para ser beneficiario, de los créditos fiscales, y asi se evita la evasion
fiscal.

De tal manera que la nueva resolucién establece como condicién el
cumplimiento de los mismos, pero siendo las sanciones aplicables, en caso de
infracciones, las contenidas en el Cédigo Organico Tributario (2001).

Muchos de los disefios en cuanto a la forma y tipo de factura, son utilizados
por contribuyentes, actuando de conformidad con el contenido en la providencia
421. No era lo suficientemente completa, caracteristicas que esta debia cumplir;

ademas hay que agregar la imposicion de parte de la Administracion Tributaria
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SENIAT, como la fiscalizacion y el tipo de interpretacibn que le daban sus

funcionarios a la norma o providencia.

Es entonces cuando se plantea el legislador en materia tributaria, las
primeras dificultades a la falta de aceptacion del contribuyente que califique de
ordinario y se le debe presentar la siguiente exposicién en la providencia 0257 en
los items siguientes seran:

-La norma de facturacion y otros comprobantes, solo es obligatorio para los
contribuyentes ordinarios.

-Violacién del principio de legalidad, debido a que se modifica el ambito

temporal de la ley, asi como para la fecha tampoco se encontraba esta figura y su

mecanismo de accién, tipificada en las leyes lo cuWﬁ@@l&oble falta de
legalidad tributaria. S RESE
R@@\"a\@ recursos y solicitudes de nulidad interpuestos

Asi pue
por los interep 0s, por tribunales y ante las propias autoridades administrativas
del SENIAT.

En efecto todos los planteamientos sobre la providencia 0257, fueron
tomando forma, por lo que el SENIAT, se coloco a razonar, sobre las actividades
privadas que intervenian, y de todas las operaciones que se deben hacer para
implementar un sistema de facturacion, como lo expuesto en la providencia 0257.

La situacion afecta severamente los factores de tiempo financiero de los
contribuyentes ordinarios, tal como la liquidez, disponibilidad y las expectativas de
inversion que tiene que hacer este tipo de contribuyente, como es la obligatoriedad
de una maquina fiscal.

Esta manifestacion se presenta en los contribuyentes ordinarios de IVA, que
son la gran mayoria de sujetos o contribuyentes, que fiscaliza el SENIAT.

En este orden de ideas, se hace necesario un estudio que permita analizar
las incidencias y efectos que tendra la Providencia 0257 sobre los sistemas de
facturas y comprobantes, de los contribuyentes ordinarios del Impuesto al Valor

Agregado.
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SOBRE LAS MAQUINAS FISCALES

(a) Las sociedades anénimas domiciliadas en el pais que fabriquen Maquinas
Fiscales deberan actuar siempre por cuenta propia.

(b) Las empresas fabricantes no domiciliadas no podran tener mas de un
representante en el pais.

¢Cuales son los contribuyentes obligados a utilizar impresoras
fiscales para la emision de facturas conforme a la providencia 02577

(c) Los contribuyentes ordinarios del Impuesto al Valor Agregado, los sujetos
gue realicen operaciones en almacenes libres de impuesto (Duty Free Shops) y lo
sujetos que no califiquen como contribuyentes ordinarios del Impuesto al Valor
Agregado cuyos ingresos sean superiores a 1.500 UT, siempre que, conjunta o
separadamente, desarrollen de manera masiv ﬂ@% actividades
indicadas en el artlculo 08 de la 6 YR@ %ﬁ

a

cturas. A estos efectos, se considera que las

r exclusivamente maquinas

fiscales para@

actividades u peraC|ones se desarrollan de manera masiva, cuando el nimero de
operaciones de ventas o prestaciones de servicios, con consumidores finales, es
superior a las efectuadas con contribuyentes ordinarios del Impuesto al valor

agregado (Articulo 76).

PROCEDIMIENTOS SOBRE LAS FACTURAS EMITIDAS.

(a) Cuando se necesite emitir facturas a personas naturales que no requieren
la factura a efectos tributarios (soportar desembolso) podra prescindirse del
namero de Registro de Informacion Fiscal (RIF) del adquirente o receptor, en cuyo
caso debera expresarse, como minimo, el nimero de cédula de identidad o
pasaporte.

(b) En los casos de operaciones gravadas cuya contraprestacion haya sido
expresada en moneda extranjera, deberan constar ambas cantidades en la
factura, con indicacion del monto total y del tipo de cambio aplicable.

(c) Las facturas emitidas mediante maquinas fiscales por los contribuyentes
ordinarios del IVA daran derecho a crédito fiscal o al desembolso cuando, ademas

de cumplir con todos los requisitos establecidos en la P0257, la maquina fiscal sea
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capaz de imprimir el nombre o razon social y el nimero de RIF del adquirente o
receptor de los bienes o servicios.

(d) Las facturas emitidas en el extranjero por sujetos no domiciliados en el
pais que se requieran como prueba del desembolso (ISLR) deberan incluir en sus
datos el numero del Registro de Informacion Fiscal del adquirente o receptor del
servicio. En todo caso, el contribuyente siempre debera anexar una traduccién al
castellano de tales facturas. (Art. 18)

(e) En los casos en que la Ley de Impuesto al Valor Agregado (IVA)
establezca la posibilidad de amparar operaciones de ventas entre contribuyentes
ordinarios mediante 6rdenes de entrega o guias de despacho, la respectiva factura

deberd emitirse dentro del mismo periodo de imposicion (mes en que hayan

ocurrido la entrega), haciendo referencia a la WR@@ 0 guia de
despacho que se hubiere emltldc) RES
g

(f) Las Oﬁﬁ uias de despacho no serviran, en ningan caso,
para ampar as ventas efectuadas a sujetos que no califiquen como
contribuyentes ordinarios del IVA y a consumidores finales, asi como las ventas

efectuadas por sujetos que no califiquen como contribuyentes ordinarios del IVA.

DEFINICION DEL CONTENIDO DE LA PROVIDENCIA (NUEVA) P0257. Y
SU ANALISIS.

Con el objeto de sustentar la investigacién, seguidamente se desarrollan una
serie de fundamentos teoricos y contables vinculados con la variable objeto de
estudio que tendri la PROVIDENCIA P0257 SOBRE LOS SISTEMAS DE
FACTURAS Y COMPROBANTES DE LOS CONTRIBUYENTES ORDINARIOS
DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO vy los aspectos relacionados con la

misma, en funcién a los objetivos planteados.

ESTRUCTURAS DE ORGANIZACION Y SUS NORMAS GENERALES
DE EMISION Y ELABORACION DE FACTURAS.

A continuacion se analizan las novedades mas relevantes contenidas en la
Providencia Administrativa N° 0257, emanada del SENIAT en fecha 19/08/08, y
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publicada en Gaceta Oficial N° 38.997; providencia que sustituye a la providencia
421.

Es importante sefialar que todas las disposiciones contenidas en la P0257
entran en vigencia el primer dia del noveno mes calendario que se inicia a partir

de su publicacion en Gaceta Oficial, el 01 de septiembre de 2008.

POLITICAS Y DISPOSICIONES DE LA PROVIDENCIA

DISPOSICIONES GENERALES (ART.1ERO AL 12 DOCE)

La P0257 sera aplicable obligatoriamente a los contribuyentes ordinarios del
Impuesto al Valor Agregado (IVA), a los contribuyentes formales cuyo ingreso

bruto anual sea superior a 1.500 UT.
También sera de obligatorio cumpllmlentOé:a (@v@y%ltes formales
cuyo ingreso bruto anual sea |§ |RES UT Unicamente cuando las

facturas vay por el adquirente del bien o el receptor del
servicio com prueba del desembolso (deducibles) en virtud de lo previsto en la

Ley de Impuesto sobre la Renta (ISLR).

POLITICAS Y DISPOSICIONES COMUNES DE LOS CONTRIBUYENTES
ORDINARIOS DEL IVA.

(a) Las facturas emitidas en distintas areas de un mismo establecimiento o en
mas de un establecimiento o sucursal, deberdn emitirse por series y poseer una
numeracion consecutiva y Unica por cada area o por cada establecimiento o
sucursal, con la palabra “serie” seguida de caracteres que la identifiquen y

diferencien unas de otras.

(b) Cuando se emitan facturas y demas documentos sobre formas libres,
elaboradas por imprentas autorizadas, el emisor podra fraccionar dichas formas y
distribuirlas entre las distintas areas de emision.

(c) Las facturas y demas documentos que se emitan manual o
mecanicamente sobre formatos elaborados por imprentas autorizadas por el

SENIAT deberan contener, desde la imprenta, el numero de factura o documento.
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(d) Cuando los emisores cambien de nombre, razon social o domicilio, y
dicha informacion se encuentre preimpresa en sus facturas y demas documentos,
estos solo podran ser utilizados hasta por 30 dias continuos luego de ocurrido el
cambio o hasta agotar la existencia, lo que ocurra primero.

(e) Las facturas y deméas documentos elaborados por imprentas cuya
autorizacion sea posteriormente revocada podran ser utilizados validamente hasta
el dltimo dia del sexto mes siguiente a aquel en que se hubiere producido la
revocatoria o hasta agotar su existencia, lo que ocurra primero.

() Las facturas y demas documentos que no hayan sido utilizados deberan
ser destruidos, previa autorizacion de la Gerencia Regional de Tributos Internos
del domicilio fiscal del emisor o la que se competente en virtud de su condicion de

ADOS

sujeto pasivo especial, cuando:

» Se encontraren dafiados n@&ﬁ&ﬁu uso.

» Se pro R&@ Q%entlflcauon o domicilio del emisor.

» Se pro zca la revocatoria de la autorizacion de la imprenta; o

» Hasta agotar su existencia

(g9) En los casos en que la pérdida de la factura, nota de débito o nota de

crédito obedezca a circunstancias no imputables al contribuyente receptor, las
certificaciones de las copias que bajo fe de juramento emitan los proveedores de

los bienes y servicios, tendran el mismo valor probatorio que los originales.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

(a) Las facturas y demas documentos elaborados conforme a la derogada
P421, podian ser utilizados hasta el octavo mes siguiente contado a partir de la
entrada en vigencia de la P0257 (31/08/08), o hasta agotar la existencia, lo que
ocurra primero.

(b) Las nuevas facturas y demas documentos deberdn comenzar su
numeracion como si se estuviesen requiriendo por primera vez, iniciando el

identificador con los digitos 00 y el secuencial numeérico con el nimero 1.
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(c) Los sujetos que hayan iniciado sus operaciones antes de la entrada en
vigencia de la P421 y estén obligados a emitir facturas exclusivamente a través de
maquinas fiscales, deben comenzar a utilizar dichas maquinas, en caso de no
poseerlas, dentro de un (01) afio contado a partir de la entrada en vigencia de la
P0257. (31/08/2008)

(d) Los sujetos que posean maquinas fiscales que no cumplan las
especificaciones de la P02571 deberan sustituirlas antes de 01/02/2009 o en
cualquiera de las siguientes circunstancias:

1. Se agote la memoria fiscal;
2. Desincorpore la maquina fiscal.

(e) Las maquinas fiscales que puedan ser adaptadas a la nueva P257,

podran ser objeto de las adaptaciones autorlzad?{? (D@)%dos (2) afos
siguientes a la entrada en wgeng IRE@

M ElI' S rado de Administracion Aduanera y Tributaria
(SENIAT), deﬁo del plazo de un afio contado a partir de la entrada en vigencia de
la PO257 el SENIAT procedera a revisar las autorizaciones otorgadas conforme a
lo previsto en el articulo 15 de la R320.

(g) A partir de la publicacion de la P0257 en Gaceta Oficial, y hasta su
entrada en vigencia, las Gerencias Regionales de Tributos Internos se abstendran
de otorgar nuevas autorizaciones para la elaboracién de facturas y demas
documentos.

(h) A partir de la entrada en vigencia de la P0257, queda prohibida la
enajenacion, distribucion y comercializacion de maquinas fiscales, quedando sin
efecto las autorizaciones otorgadas.

(i) A partir de la entrada en vigencia de la P0257, las Gerencias Regionales
de Tributos Internos se abstendran de otorgar nuevas autorizaciones para la venta
de maquinas fiscales. Sera la Gerencia de Fiscalizacion quien comience a recibir
las solicitudes de autorizacion, a partir de la publicacion de la misma.

La auditoria fiscal que realiza periodicamente el SENIAT, para velar por el

cumplimiento de la providencia 0257, lo haré a traves de fiscalizacion.
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ESTRATEGIAS QUE SERAN APLICADAS Y SU DISPOSICIONES
FINALES COMO SE REGULARAN (OTROS TIPOS DE FACTURACIONES)

(a) Los documentos que se emitan de conformidad con lo establecido en la
Ley de Impuesto sobre Alcohol y Especies Alcohdlicas y su Reglamento deberan
cumplir exclusivamente con los requisitos previstos, en la P0257, sin perjuicio de
las disposiciones especiales que al efecto dicte el Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT).

(b) Quedan plenamente vigentes las disposiciones especiales de facturacion
establecidas en la siguiente normativa.
1. Providencia N° 603 del 13/04/98, Gaceta Oficial N° 36.435 del 17/04/98:

Providencia que establece el Régimen Especial de facturas y otros documentos

gue deben emitir los Contribuyentes y Responsaﬁ @@% al Consumo
Suntuario y a las Ventas al M@ogn@&g Asociacion Internacional de

Transporte ASS REC
. a

Providen N° 0474 del 24/09/04, Gaceta Oficial N° 38.035 del 01/10/04:
Disposiciones especiales de facturacion por parte de los intermediarios de
servicios de telefonia.

3. Providencia N° 0456 07/07/05, Gaceta Oficial N° 38.233 del 21/07/05:

Disposiciones Especiales de Facturacion para las Estaciones de Servicios.

EL SENIAT, ENTE GARANTE Y ADMINISTRADOR PARA QUE SE
CUMPLA LA NORMA (P0257)

La auditoria fiscal que realiza periodicamente el SENIAT, para velar por el

cumplimiento de la providencia 0257, lo har4 a través de los programas Evasion

Cero, Contrabando Cero y Pide tu Factura.

DEFINICION DE TERMINOS BASICOS.

Administracion Tributaria: Organo competente del Gobierno Nacional para
ejercer, entre otras, las funciones de: 1) recaudar los tributos, intereses, sanciones
y otros accesorios; 2) ejecutar procedimientos de verificacion y de fiscalizacion y

determinacion para constatar el cumplimiento de las leyes y demas disposiciones
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de caracter tributario por parte de los sujetos pasivos del tributo; 3) liquidar los
tributos, intereses, sanciones y otros accesorios, cuando fuere procedente; 4)
asegurar el cumplimiento de las obligaciones tributarias solicitando de los 6rganos
judiciales, las medidas cautelares, coactivas o de accion ejecutiva; 5) inscribir en
los registros, de oficio o a solicitud de parte, a los sujetos que determinen las
normas tributarias y actualizar dichos registros de oficio o a requerimiento del
interesado. En Venezuela, la Administracion Tributaria recae sobre el Servicio
Nacional Integrado de Administracién Aduanera y Tributaria, SENIAT (Manual del
Seniat, 2005).

Ajustes: Diferencias de impuestos que surgen de la verificacion y determinacion
practicada por la Administracion Tributaria a las declaraciones de tributos
presentadas por los contribuyentes. (Manual del Seﬁ&f&@os

Base Imponible: Magnitud sus %ﬂe@ esion cuantitativa, definida por
la ley que mj IRE@]E\S n econdémica del hecho imponible y que debe
aplicarse a cada caso concreto a los efectos de la liquidacion del impuesto. Valor
numérico sobre el cual se aplica la alicuota del impuesto. Cantidad neta en
relacion con la cual se aplican las tasas de impuesto (Manual del Seniat, 2005).
Cobranza: Es un mecanismo recaudatorio que realiza Administracion Tributaria o
por medio de una entidad bancaria, para percibir las cantidades o valores que
pagan los contribuyentes para extinguir sus obligaciones tributarias principales
(Manual del Seniat, 2005).

Contribucion: Es una obligacion de caracter personal en la cual existen aportes
en dinero o en especie en virtud de una disposicion de caréacter legal, destinada al
gasto publico (Manual del Seniat, 2005).

Contribuyente: Es contribuyente la persona natural o juridica a quien la ley
impone la carga tributaria derivada del hecho imponible. Nunca perdera su
condicién de contribuyente quien legalmente deba soportar la carga tributaria,
aunque realice su traslacion a otras personas, o sea es, aquel sujeto pasivo
respecto del cual se verifica el hecho imponible. Dicha condicion puede recaer en
las personas naturales, personas juridicas, deméas entes colectivos a los cuales

otras ramas juridicas atribuyen calidad de sujeto de derecho y entidades o
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colectividades que constituyan una unidad econdmica, dispongan de patrimonio y
de autonomia funcional (Manual del Seniat, 2005).
Contribuyentes Especiales: Corresponden a los contribuyentes que poseen
caracteristicas similares calificados y notificados por la Administracion Tributaria
como tales, sujetos a normas especiales en relaciéon con el cumplimiento de sus
deberes formales y el pago de sus tributos, en atencion al indice de su tributacion
(Manual del Seniat, 2005).
Contribuyentes Ocasionales: Son aquellos sujetos que no califican como
contribuyentes ordinarios, no obstante, de manera eventual u ocasional, pueden
realizar operaciones gravadas, en cuyo caso estaran obligados a tributar como
contribuyentes en esas operaciones especificas (Manual del Seniat,52005).

O
Contumaz: Terminé con que %@@Egﬁ%\éﬁgm con negativa de
pago. ERECH
Crédito Fiscdi: Monto en dinero a favor del contribuyente, en la determinacion de
la obligacion tributaria, que este puede deducir del debito fiscal para determinar el
monto de dinero a pagar al Fisco (Manual del Seniat, 2005).
Deberes Formales: Son obligaciones impuestas por el Cédigo Organico Tributario
0 por otras normas tributarias a los contribuyentes, responsables o determinados
terceros (Manual del Seniat, 2005).
Débitos Fiscales: Se denomina debito fiscal a la obligacién tributaria derivada de
cada una de las operaciones gravadas, la cual se determina aplicando en cada
caso la alicuota del impuesto sobre la correspondiente base imponible. EI monto
del debito fiscal debera ser trasladado por los contribuyentes ordinarios a quienes
funja como adquirientes de los bienes vendidos o receptores o beneficiarios de los
servicios prestados, quienes estan obligados a soportarlos (Manual del Seniat,
2005).
Defraudacion Tributaria: Relacionada con los ilicitos tributarios. Incurre en
defraudacion tributaria el que mediante simulacién, ocultacion, maniobra o
cualquiera otra forma de engafio induzca en error a la Administracion Tributaria y

obtenga para si o un tercero un enriquecimiento indebido superior a dos mil
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unidades tributarias (2.000 UT) a expensas del sujeto activo a la percepcion del
tributo. Cédigo Orgéanico Tributario.

Domicilio de las personas juridicas y demas entes colectivos en Venezuela: Para
los efectos tributarios y de la practica de las actuaciones de la Administracion
Tributaria, se tendra como su domicilio: a) El lugar donde esté situada su direccion
o administracion efectiva; b) El lugar donde se halle el centro principal de su
actividad, en caso de que no se conozca el de su direccion o administracion; c) El
lugar donde ocurra el hecho imponible, en caso de no poder aplicarse las reglas
precedentes; o, d) El que elija la Administracion Tributaria, en caso de existir mas
de un domicilio segun lo dispuesto en los puntos anteriores, 0 sea imposible
determinarlo conforme a los mismos. Codigo Organico Tributario.

Elusién Tributaria: Es la accion que permlte redu @l@%ble mediante
operaciones que no se encue ﬁ’\zlbldas por disposiciones
legales o ad 6que utiliza el deudor tributario para reducir la
carga tributaﬁesm transgredir la ley ni desnaturalizarla. Codigo Organico
Tributario.

Exencion: En una acepcion amplia, hace referencia a que una actividad o un
sujeto no van a tener que hacer frente a un tributo. Se identifica asi el término con
la nocion de beneficio fiscal. En un sentido méas estricto, la exencion delimita
negativamente el hecho imponible o los elementos cuantitativos del tributo. A
través de la exencidn, la obligacion tributaria no nace. Codigo Organico Tributario.
Factura: Documento que el vendedor entrega al comprador y que acredita que ha
realizado una compra por el importe reflejado en el mismo. La factura recoge la
identificacion de las parte, la clase y cantidad de la mercancia vendida o servicio
prestado, el numero y fecha de emisién, el precio unitario y el total, los gastos que
por diversos conceptos deban abonarse al comprador y en su caso, las cantidades
correspondientes a los impuestos que la operacion pueda devengar.

Facturaciéon: Anotacién, calculo y totalizacion de los importes que representan los
articulos suministrados por una empresa a sus clientes, incluyendo el detalle de
los gravamenes fiscales que en su caso correspondan por las operaciones, con el

objeto de recoger en un documento el resultado.
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Gravamen: Corresponde a la carga u obligacion que pesa sobre una persona o un
bien. En Derecho Tributario es el impuesto o carga de caracter fiscal que la
Hacienda Publica impone sobre las personas naturales o juridicas. Codigo
Organico Tributario.

Hecho Imponible: Se dice del presupuesto establecido por la ley para tipificar el
tributo y cuya realizacién origina el nacimiento de la obligacién tributaria. Se
considera ocurrido el hecho imponible y existente sus resultados:(a) En las
situaciones de hecho, desde el momento que se hayan realizado las
circunstancias materiales necesarias para que produzcan los efectos que
normalmente les corresponden;(b) En las situaciones juridicas, desde el momento
en que estén definitivamente constituidas de conformidad con el derecho
aplicable. Cédigo Orgéanico Tributario. DOS

Impuestos: Son impuestos Ios R@&E& ontraprestamon cuyo hecho

imponible es\@ R@G ocios, actos o hechos de naturaleza juridica o
econdmica, que ponen de manifiesto la capacidad contributiva del sujeto pasivo,
como consecuencia de la posesion de un patrimonio, la circulacion de los bienes o
la adquisicion o gasto de la renta. Cédigo Organico Tributario.

Impuesto al Valor Agregado (IVA): impuesto indirecto que grava segun se
especifica en su ley de creacion, la enajenacién de bienes muebles, la prestacion
de servicios y la importacion de bienes, que deberdn pagar las personas naturales
0 juridicas, las comunidades, las sociedades irregulares o de hecho, los
consorcios y demas entes juridicos o econdémicos, publicos o privados, que en su
condicién de importadores de bienes, habituales o no, de fabricantes, productores,
ensambladores, comerciantes y prestadores de servicios independientes, realicen
las actividades definidas como hechos imponibles en su ley de creacién,
(Impuesto el cual dejo de cobrarse el 08 de Agosto de 2004). Codigo Organico
Tributario.

Impuestos Equitativos: (Equidad horizontal y vertical). Lo cual significa que el
sistema recaudatorio debe tratar igual a los iguales y desigual a los desiguales.
Esto significa tratar de igual forma a los contribuyentes que caen dentro de un

mismo rango de ingresos, sin otorgar preferencias o trato especial a sectores o
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contribuyentes en particular. Uno de las causas de la baja productividad en la
recaudacion de los impuestos, del IVA por ejemplo, es la existencia de un
esquema con tasas preferenciales y exenciones. En el caso del IVA diferenciado
en la frontera (10%) y el resto del pais (15%) , genera distorsiones en las
decisiones de consumo interno, aun y cuando el propésito que abandera esta
situacion es el de darle mas competitividad a las empresas nacionales fronterizas
frente a la competencia extranjera, que ofrece productos mas baratos. Cddigo
Organico Tributario (2001).

Impuesto sobre ganancias de capital: a los fines del Impuesto sobre la Renta,
gravamen proporcional a los dividendos originados en la renta neta del pagador
gue exceda de la renta neta fiscal gravada. Codigo Organico Tributario.

Impuesto sobre la Renta: Corresponde aI i D@%o sobre los

enriquecimientos anuales netos Q DRESJ idos en dinero o en especie.

Salvo dlsposSéa @Ecﬁ:a

Venezuela, pagara este impuesto sobre sus rentas de cualquier origen, sea que la

na natural o juridica, residente o domiciliada en

causa o la fuente de ingreso esté situada dentro del pais o fuera de él. Las
personas naturales o juridicas no residentes o no domiciliadas en Venezuela,
estaran sujetas a este impuesto siempre que la fuente o la causa de sus
enriguecimientos esté u ocurra dentro del pais, aun cuando no tengan
establecimiento permanente o base fijja en Venezuela, y en caso de poseerlos,
tributaran exclusivamente por los ingresos de fuente nacional o extranjera
atribuibles a dicho establecimiento permanente o base fija. Codigo Organico
Tributario.

Intereses: Prestacion monetaria de caracter compensatorio que la Administracion
Tributaria exige del contribuyente por el pago de la obligacién tributaria fuera del
plazo establecido. Codigo Organico Tributario (2001).

Liquidacion: Es el acto o conjunto de actos que declara la existencia y cuantia de
un crédito o tributo o su existencia, mas bien dicho es la operacion realizada para
obtener el calculo definitivo de la Cuota tributaria que el sujeto pasivo debe a la
Hacienda Publica como resultado de la aplicacion de un impuesto o gravamen.
Cdbdigo Organico Tributario (2001).
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Manifiesto: Documento que sirve de base para la liquidacion y recaudacion de los
impuestos y derechos del ramo de licores y alcoholes. Cédigo Orgénico Tributario
(2001).

Maquina fiscales: maquinas registradoras, puntos de ventas, o impresoras, que
contengan una unidad de memoria fiscal y cumplan con las disposiciones sobre
impresion y emision de facturas y otros documentos.

Multa: Es una sancién pecuniaria que se origina por el incumplimiento de la
normativa legal por parte de los contribuyentes, responsables, agentes de
retencion y de percepcion. Codigo Orgénico Tributario (2001).

Pago Diferido: Pago de impuesto que se efectia dentro de un plazo no mayor de
(30) dias. Cadigo Orgénico Tributario (2001).

Persona Juridica: Se considera juridica a toda eﬁc\? R@@Samente en la
nacién. Cédigo Organico Tnbut@ O(RES

Persona Nat R@@

derecho y obli§aciones, las sociedades conyugales, las sucesiones indivisas y las

rsonas naturales a los seres humanos sujeto de

herencias yacentes. Cédigo Organico Tributario (2001).

Precio facturado: a los fines del impuesto al valor agregado, el precio facturado
de bienes y servicios, constituye la base imponible sobre la cual se aplica la tarifa
o tipo impositivo.

Punto de venta: a los efecto de las regulaciones sobre impresiéon y elisién de
facturas y otros documentos, dispositivo basado en tecnologia de computadoras
personales utilizados para registrar las operaciones de ventas.

Registro de Informacion Fiscal (R.I.F.): Es el registro destinado al control
tributario de las personas naturales o juridicas, las comunidades y las entidades o
agrupaciones sin personalidad juridica, susceptibles en razén de los bienes o
actividades, de ser sujetos o responsables del Impuesto sobre la Renta, asi como
de los agentes de retencion. Cédigo Organico Tributario (2001).

Retencién del Impuesto sobre la Renta: Corresponde a la obligacion de los
deudores o pagadores de ciertos enriquecimientos brutos, que surge en el
momento del pago o del abono en cuenta, de acuerdo con lo establecido en la

normativa que regula el Impuesto sobre la Renta. EI monto retenido debe ser
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enterado por el agente de retencion, en las oficinas receptoras de fondos
nacionales, dentro de los plazos, condiciones y formas reglamentarias. Ley del
Impuesto Sobre la Renta (2005).

SIVIT (Sistema Venezolano de Informacion Tributaria): Sistema en linea
destinado al procedimiento de toda la informacion tributaria de Venezuela. Codigo
Orgénico Tributario (2001).

Sujeto Activo: El gobierno en sus tres niveles. Codigo Orgénico Tributario (2001).
Sujeto Pasivo: El contribuyente. Codigo Organico Tributario (2001).

Sumario administrativo: procedimiento administrativo que se inicia una vez
vencido el plazo para que el contribuyente o responsable cumpla con el
emplazamiento hecho en el acta de reparo, en el sentido de presentar la
declaracion omitida o rectificar la presentada, y @@%ﬂtame salvo
gue las objeciones contra el a ﬁ eR@&é@é

derecho. En ﬁ VRE@ cedimiento, el contribuyente tiene oportunidad
para formular~los descargos y promover la totalidad de las pruebas para su

n sobre aspectos de mero

defensa. El sumario administrativo culmina con una resolucion en la que se
determina si procediere o no la obligacion tributaria, se sefala en forma
circunstanciada el ilicito que se imputa, se aplica la sancidon pecuniaria que
corresponda y se intiman los pagos que fueren procedentes. Cddigo Organico
Tributario (2001).

Unidad tributaria: Es una medida de valor expresada en moneda de curso legal,
creada por el codigo Organico Tributario y modificable anualmente por la
Administracion Tributaria. Unidad de valor creada a los efectos tributarios como
una medida que permite equiparar y actualizar a la realidad inflacionaria, los
montos de las bases de imposicién, exenciones y sanciones, entre otros; con
fundamento en la variacion del indice de Precios al Consumidor (IPC.) Cédigo
Organico Tributario (2001).

SISTEMA DE VARIABLES

DEFINICION NOMINAL: Incidencia de la P0257 sobre la emision de facturas y

otros documentos de los contribuyentes del impuesto al valor agregado.
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DEFINICION CONCEPTUAL: Sobre los sistemas de facturacion y de los
contribuyentes del impuesto al valor agregado.

Sistema de facturacion: es un proceso ejecutado para registrar, calcular los
detalles del articulo incluyendo el gravamen fiscal, que se corresponden por las
operaciones, su objeto recoger en un documento el resultado que es la factura. La
consecucion de objetivos en las siguientes areas: impositivas y eficiencia en las
operaciones, confiabilidad en la informacién financiera, para las empresas y

cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables (Gomez, 2003).

DEFINICION OPERACIONAL: De acuerdo a (Gomez y Barandiaran. 2001).
La variable sera medida a través de los result% @@ n la que se

consideraran las dlmenS|ones s¢$§ R@%
ic

y estrateglas,ﬁe adores sefialados en el cuadro 1: referido a
la operacionalizacién de la variable.

s, procedimientos, politicas,
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Cuadro 1

Operacionalizacién de la variable

Categoria

sub.-categoria

Unidad de Anélisis

Incidencias de la P0257 sobre la emision de facturas y otros documentos de los contribuyentes del
impuesto al Valor Agregado

O
m
Y

Sistema de

Facturacion

- cHOS R

Procedimientos de facturacion como
elemento fiscal.

Requisitos que debe contener la factura.

La factura y el codigo organico tributario.

La factura y la ley del Impuesto al valor
agregado.

La factura y la providencia 0257.

Sobre | WN@@&%.

f&&‘i lentos sobre facturas emitidas.

Fundamentos
Estructurales,

descritos en la

Definicion del contenido de la providencia
(nueva) p0257. y su analisis.
Estructuras de organizacién y sus normas

generales de emision y elaboracion de

Disposiciones de

la providencia

P0257
facturas.
Disposiciones Generales.
Politica y disposiciones comunes de los
contribuyentes ordinarios del IVA.
. Disposiciones Transitorias.
Politicas y

Estrategias que seran aplicadas y sus
disposiciones Finales como se regularan
(otros tipos de facturas)

El seniat ente garante y administrador para

que se cumpla la norma.

Fuente: Leon (2009).
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

La investigacion es un proceso que se disefia con la finalidad de
obtener unos resultados. De alli que el investigador, decida sobre el tipo,
técnicas y procedimientos que seguira.

Como sefala: Balestrini (2001), en el Marco Metodoldgico, se
presenta la totalidad de las fases desde una perspectiva técno-

operacional. Por ello, se determinaran en cuales se enmarco el desarrollo

del trabajo investigativo del cual trata deéﬁ%ap\@@ﬁdencia 0257
sobre los sistemas de f@tgcﬂaesl contribuyentes ordinarios de
ImpuesBE\R(EA@AES o.

TIPO DE INVESTIGACION

Por otra parte, el nivel en el que se realizdé la investigacion es
descriptivo. Este nivel, segun: Méndez (1999), es aquél que "...se ocupa
de la descripcion de las caracteristicas que identifican los diferentes
elementos y componentes como su interrelacion...” (p. 89).

En este trabajo de investigacion se trata realizar un andlisis sobre la
providencia 0257 sobre los sistemas de facturacion de los contribuyentes
ordinarios del impuesto al valor agregado y por ello se ha escogido una
determinada metodologia, que tal como manifiesta Cerda (1999), consiste
en “....utilizar dos o mas técnicas de recoleccion de datos de informacion,
con el propésito de contratar y complementar los datos. Para ser usados

en una investigacion....”(p.173).
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Hernandez, Fernandez y Baptista, (1991) define los estudios descriptivos como
“la busqueda especifica de las propiedades importantes de personas, grupos,
comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a andlisis; miden o
evallan diversos aspectos, dimensiones o componentes del fendmeno (s) a
investigar”. Desde el punto de vista cientifico, describir es medir.

En tal sentido la investigacion es descriptiva por que permitid, analizar la
providencia 0257 sobre los sistemas de facturacion de los contribuyentes del
Impuesto al Valor Agregado (IVA) aplicado por el Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT). La importancia principal de este
tipo de investigacibn es que permite trabajar sobre verdades de hecho y su

caracteristica fundamental, es la de presentarnos \ulni\'ﬁﬂ%cién lo mas
ajustada a la realidad. RESER

D|SENOB_EETNEVg}T(\3§Z§N

En el presente trabajo se ha realizado una investigacion documental, ya que
el estudio esta fundamentado en el analisis de la providencia 0257 emanada del
(SENIAT) que como sefiala Cerda: (1999) "...se deben describir aquellos aspectos
mas caracteristicos distintivos y particulares de situaciones o cosa, o aquellas
propiedades que las hacen mas reconocibles a los ojos de los de mas”... (p.111).

Para la determinacion de la relevancia, de analizar la Providencia 0257
sobre los sistemas de facturacion de los contribuyentes ordinarios de Impuesto al
Valor Agregado. Se hizo la recopilacién de las fuentes primarias y secundarias,
gue han sido basicas en el desarrollo del presente trabajo, pero para ello se eligid
un disefio acorde con ese fin.

En consecuencia, el investigador recurrié a diversas fuentes descritas para
enriquecer los datos recabados, con el fin de dar solucion a las variables. En tal
sentido, Ramirez (1999) sefala “Asi cuando la fuente principal de informacion son
documentos y cuando el interés del investigador es analizarlos como hechos en si
mismos (Fuentes Primarias) o como Documentos que nos brindan informacion
sobre otros hechos (Fuentes Secundarias), se esta en presencia de una

investigacion que se podria tipificar como de investigacion documental” (p. 111).
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En el caso de la presente investigacion, el material elegido fue el bibliografico
ya que al definirlo de modo coherente, genera una comprension clara de las

variables a estudiar. Asi mismo es "...basico de las investigaciones documentales,
ya que a través de la revision del material documental de manera sistematica,
rigurosa y profunda se llega al andlisis de diferentes fendmenos o a la
determinacion de la relacion ente las variables." (Universidad Santa Maria, 2001,

p. 44).

FUENTES DE INFORMACION
La fuente utlizada para extraer los datos de las fuentes documentales
consultadas fue la técnica del fichaje en sus dos modall @% anotar y los

de contenido. Para la organlzaC|on %?%@Rc léctado sirvio de guia el

esquema mmalé% e se sefalan las sub.-categorias de
analisis de acD on el cuadro No. 1: Operacionalidad de la variable.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Para el andlisis se empleo la descripcion literal y l6gica del contenido de los
documentos analizados, esto permiti6 determinar lagunas a la luz del Derecho
Administrativo y del Derecho Fiscal lo que se llego a concluir que se debe
proponer una reforma del articulo 30 de la Ley del Impuesto del Valor Agregado,
donde se otorga pleno valor probatorio a la factura.

Para el andlisis de los principios y normas pautadas principalmente en la Ley
de Impuesto al Valor Agregado en lo que respecta al proceso sobre los sistemas
de facturacion y comprobantes, que deben emitir los contribuyentes ordinarios del
impuesto al valor agregado, al momento que se efectie una operacion comercial,
tomando como base los principios contenidos y establecidos en el marco legal
sefialado (constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, el Cédigo de
Comercio, el Codigo Organico Tributario, ley del IVA entre otras.) en la doctrina
consultada asi como también en la jurisprudencia sefialada, se utilizo la exégesis

a fin de extraer el significado y sentido del orden normativo, l6gico deductivo.
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PROCEDIMIENTOS DE LA INVESTIGACION
e Recoleccion, seleccion, fichaje e interpretacion de la bibliografia para

elabora el marco tedrico y luego la construccion de las variable.

e Andlisis de la Providencia 0257

e Se procedi6 a realizar la interpretacion de los resultados. Atendiendo
a los contenidos teoricos y conceptuales de las bases tedricas
definidas en el marco tedrico

e Finalmente poder emitir las conclusiones correspondientes a la

investigacion

PLAN DE ANALISIS DE LA INFORMACION OS

Una vez elaborado el marco teérico E% ; RMAQO en los objetivos e
identificados las categor} O%Ii IS procedido al registro de los datos
partiendo de @&p%ﬁén y citas de documentos, realizados en las actividades
preliminares de esta investigacion para la elaboracion del objeto de estudio.

Para el tratamiento de la informacion se aplicaron técnicas de interpretacion y
andlisis de contenido a las diferentes fuentes sefialados en el marco tedrico, en la
bibliografia y a lo largo de todo el proceso, se registro en fechas aplicando el
analisis critico, el resumen analitico, el parafraseo, todo lo cual permitira elaborar
un informe final.

La técnica por excelencia utilizada para extraer los datos de las fuentes
documentales consultadas fue la técnica del fichaje en sus dos modalidades, las
de anotar y las de contenido. Para la organizacion del material recolectado sirvio
de guia el esquema inicial de la investigacion donde se sefialan las sub.-

categorias de analisis de acuerdo con el cuadro N° 1: Matriz de categoria.

En tal sentido, para el analisis de la providencia se procedio a la identificacion
de los fundamentos estructurales descritos en la P0257 y luego ser analizadas las
incidencias de la misma sobre los contribuyentes ordinarios. Seguidamente al

analizar los sistemas de facturacién arrojo como consecuencia la necesidad de
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adaptarse a las exigencias establecidas en la P0257 atendiendo a las politicas y

disposiciones emitidas por el SENIAT.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

De acuerdo con los objetivos propuestos en el capitulo | del
presente trabajo, se planteo el siguiente andlisis:

La providencia 0257 que establece la emision de facturas de
Contribuyentes ordinarios del Impuesto al Valor Agregado, modifica el
grupo de contribuyentes al que sera aplicado, se sefalan alas
personas juridicas y las entidades econdmicas Q ersonalidad

a

juridica, las personas naturales cuy g ﬁ\dﬁb&
a las 1.500 U f S son empleadas como prueba de
E@a\w@% BE\ p p

desembo)spa [osTines de la determinacion del impuesto sobre la renta.

n superiores

Se modifica el régimen de sujecion a la obligacion de emplear
Maquinas fiscales para los contribuyentes ordinarios del impuesto al valor
agregado, los sujetos que realicen operaciones en Duty Shopsy los
sujetos que no califiguen como contribuyentes ordinarios del impuesto al
valor agregado. La providencia elimina lo relativo al empleo de méas de un
medio de facturacion en los casos de formatos elaborados por imprentas
autorizadas.

Los sujetos obligados al empleo de maquinas fiscales podran emitir
sus facturas y otros comprobantes mediante formatos elaborados por
imprentas autorizadas en el caso que la maquina fiscal no sea capaz

de imprimir el nombre y numero de registro de informacién fiscal del
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adquiriente. En el caso de facturar la venta de un bien o prestacion de
un servicio no gravado, no sujeto al impuesto al valor agregado debe
colocarse al lado de su precio de venta la leyenda (E), Unicamente
reservado para las operaciones exentas o0 exoneradas del impuesto al
valor agregado.

Asimismo es necesario reflejar el nmero de control de la factura
gue soporta la operacion al momento de la emision de notas de debito o
de crédito, en caso que aquella haya sido emitida sobre un formato o
sobre una forma libre elaborada por imprentas autorizadas. Ya no es
obligatorio incluir en la factura: reflejar las condiciones de pago, describir
el bien enajenado o el servicio prestado en un espacio maximo de 5
lineas DOS

En la normatlva se des R&&Enaos estructurales sobre los
sistemas de ﬁ Qontrlbuyentes ordinarios del impuesto al valor
agregado, se €xige que Ia factura fiscal contenga una serie de requisitos, a fin de
facilitar el control fiscal por parte de la administracion tributaria, en cuanto a los
datos de identificacion del emisor.

Al evaluar la factura como medio de prueba de las operaciones
comerciales se pudo determinar que la factura como nota de las
mercancias extendida por el vendedor al comprador con su especificacion
y precio, con la fecha y lugar donde se expide, asi como las indicaciones
de plazo, modo y lugar de su pago; es un documento y como tal
pertenece a la especie de los documentos privados.

Asi mismo se determinan, que la aceptacién de esa factura comercial, es el
acto mediante el cual un comprador, asume las obligaciones en ella expresadas,
esto es el pago del precio convenido segun las modalidades establecidas, por lo
cual no puede estimarse la aceptacion de las facturas como recibo de las
mercancias, sino como prueba de las obligaciones contraidas siendo uno de los
medios de prueba indirecto, reales, historicas, representativos, en poder del
comprador, contra el vendedor, relacionado con el contrato que han celebrado y

en poder del vendedor sirve de prueba a su favor contra el comprador.
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Se pudo determinar que ademas de los requisitos que debe llevar toda factura
segun la normativa establecida objeto de estudio, también establece que todo
contribuyente ordinario del IVA, cuando realice un volumen considerable de
operaciones comerciales, esta obligado a implantar un sistema de facturacion a
través de maquinas fiscales, para su efectivo y real control fiscal.

Es necesario concluir que existen requisitos de gran importancia fiscal por parte
de la Administracion Tributaria quien impone el control fiscal desde el mismo
momento de su elaboracién o impresién primaria de la factura, a cuyo efecto el
impresor de la mismas se considera como pieza fundamental para tal fin creando
al efecto una normativa conforme a la cual dicho impresor debe estar previamente
autorizado por ella y cumplir con ciertos deberes de informacgn frente a la

\ADO

En la ley de IVA, la factura o@ognREeﬁJEa%te es el medio por el cual el

emisor sea ?@R&Qb&)

servicio, cumpie su obligacién de repercutir la cuota de impuesto sobre aquel para

Administracion tributaria.

sional, comerciante, vendedor o prestador de

quien realiza la operacion gravada. Segun la interpretacion del Articulo 30 de esta
misma Ley, el original de la factura documento equivalente que cumpla cada uno
de los requisitos establecidos por la Providencia 0257, es la prueba Unica y
exclusiva del derecho a la deduccion de los créditos fiscales, ademas tanto la
factura, asi como cualquier otro documento similar, para un adecuado control
fiscal, la credibilidad que merecen dependera, en gran medida del cumplimiento de
las normas de facturacion.

De acuerdo con lo expuesto se puede concluir, que la factura fiscal ejerce la
funciéon de documento o instrumento probatorio, pues en el IVA, la posesion de la
factura original, se exige como plena prueba para ejercer el derecho de lograr la
deduccion de los créditos fiscales originados por compra de bienes o prestacion
de servicios. En efecto su eficacia probatoria reconocida debe provenir de un
contribuyente ordinario. Las facturas deben ser tomadas como un principio de
prueba por escrito ya que en el fondo lo que interesa es determinar, si hubo o no

el acto que dio origen el tributo.
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De tal manera que los documentos emitidos una vez librada la factura, tendran
un conjunto de registros légicos, de mecanismos de soportes susceptibles, para
ser leidos por grupos de procesamiento de datos y que son medios utilizados
actualmente para documentar las operaciones empresariales o profesionales a
distancia.

En la providencia 0257 se establece que se puede facturar por series dentro de

un mismo local, no obstante se puede entender que las series es sélo utilizada por
las sucursales. Esta norma asemeja la facturacion por imprentas autorizadas, con
maquinas fiscales. Hoy dia se acepta de manera tacita que la facturacion
mediante maquinas fiscales puede hacer en mas de un &rea, mientras que es
prohibido para el que utiliza facturas elaboradas por imprentas. Estableciéndose
gue las formas libres podran soportar la emisién d @(@S serie, solo si
no se tiene un sistema centrahz@ ’
La P02 uso del Reglstro de Informacién Fiscal (RIF), ya
que denomlgﬁal documento de venta emitida por la maquina fiscal con el
numero de factura. La P0257 le establece una amplia discrecionalidad al
SENIAT, para autorizar a los contribuyentes ordinarios del IVA, a la emision de
facturas a través de medios distintos, es decir facturas manuales, sistematizadas y
magquinas fiscales.

Se establece la dependencia dentro de la Gerencia Regional de Tributos
Internos que deben atender las solicitudes de autorizacién de imprentas. La horma
incluye un aparte y se modifica en cuanto a la Administracion de los costos por
publicidad.

Se cambio la redaccién y se le da la competencia a la Divisibn de
Fiscalizacion, se agregaron controles fiscales para verificar que se elaboran
documentos para el contribuyente a nombre del cual se estan solicitando los
Mismos. Se incluyen componentes de la maquina fiscal que regula las
obligaciones para las maquinas con memoria de auditoria. Proporciona
Facilidad para que el usuario tenga datos diarios de la emision de documentos.
Exigencia adicional, para que el usuario tenga el control sobre la capacidad libre

de las memorias y cuando llamar al servicio técnico.
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Regula los comprobantes no fiscales, dirigido a evitar que las maquinas con
memoria de auditoria permitan emitir facturas desde las copias almacenadas en
dicha memoria. Se establece la centralizacion en la Gerencia de Fiscalizacion
de otorgar las autorizaciones para vender maquinas. El objeto de esta norma es
evitar que haya mas de un autorizado con un mismo modelo. Esta dirigido a
asegurar que los autorizados puedan entregar informacion de las ventas de
maquinas por Internet.

Se sefialan nuevos deberes, imponiéndole a los autorizados a reparar o
sustituir las maquinas que se dafien por culpa no imputable al usuario. Regulando
que los distribuidores de maquinas fiscales no pueden ser firmas personales.

Se prohibe a los distribuidores ser mayoristas, con el objetivo de regular que los
centros de servicios técnicos no podran ser fir Creando un
procedimiento a seguir cuando@ @&ge funcionar o haya cambios
de memorias egurar al SENIAT la particularidad de poder leer
las memorias @e las maquinas que hayan sido removidas Prohibiendo adaptar una
maquina fiscal para otro usuario, en concordancia con la prohibicion de
enajenacion de maquinas por parte de los usuarios.

Crea la posibilidad de prohibir que distribuidores y servicios técnicos con ilicitos
tributarios puedan seguir operando en Venezuela. Donde se obliga a ciertos
contribuyentes, tanto del IVA como del ISLR, a utilizar maquinas fiscales. Abre la
posibilidad de ampliar la lista de contribuyentes ordinarios del impuesto al valor
agregado. Siempre y cuando estos nuevos contribuyentes, se adapten a lo

establecido en la providencia 0257.

La Ley de IVA expresa que le corresponde a la Administracion Tributaria dictar
las normas que establezcan los requisitos, formalidades y especificaciones que
deben cumplirse en la impresién y emision de las facturas y deméas documentos,
asi mismo, el Reglamento del IVA; el Ministerio del Poder Popular para la
Finanzas en la resolucion que dicta en materia de facturacion se establezca
igualmente los requisitos formalidades y especificaciones técnicas que deben

cumplir las imprentas a los fines de obtener la autorizacion para las impresiones
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de facturas, documentos equivalentes o notas de entrega, guias de Despacho,
notas de debito y crédito, emitidos a contribuyentes y no contribuyentes.

Asi mismo, dentro de las normas de la P 0257, establece los requisitos al
contenido de la factura fiscal y la relacion con la impresién y emision de facturas y
otros documentos aplicables a las imprentas encargadas.  En consecuencia, se
analizan los efectos y particularidades que tendréa la Providencia Administrativa N°
0257, emanada del Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y
Tributaria (SENIAT) publicada en Gaceta Oficial N° 39.887 el 19/08/08;
providencia que a partir del 01/09/08 sustituyo a la Providencia No. 0421 de fecha
25/07/2006 (Gaceta Oficial N° 38.548 del 23/10/06). Es importante recalcar que
todas las disposiciones contenidas en la P0257 entraron en vigencia el primer dia
del noveno mes calendario que se inicie a partlg @@&n en Gaceta

Oficial, es decir, a partir ded$9@&%
r

an ser utilizados hasta el 31 de Agosto de

ras y demdas documentos

elaborados ¢ f

2008 o hasta?gotar Su existencia.
Segun lo estable la providencia en comento los contribuyentes ordinarios de

IVA, que se dediquen a las actividades que se nombran a continuacion, estaran

obligados a uso de maquinas fiscales, ya que en su mayoria son ventas que estan

dirigidas a consumidores finales. y las actividades son las que a continuacion se

indican:

- Venta de alimentos, bebidas, cigarrillos, tabaco, golosinas, confiterias,
bombonerias y otros similares.

- Ventas de productos de limpieza de uso domestico e industrial.

- Venta de partes, piezas, accesorios, lubricantes, r refrigerantes y
Productos de limpieza de vehiculos automotores, siempre que estas operaciones
se efectlen independientemente de la venta de los vehiculos.

- Venta de materiales de construccion, articulos de ferreteria, equipos
y materiales de fontaneria, plomeria y aire acondicionado.

- Venta de articulos de perfumeria, cosméticos y de tocador.

- Venta de relojes, articulos de joyeria y Servicio técnico.
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- Venta juguetes para nifios y adultos. asi como la venta o alquiler de peliculas
y juegos.
- Venta de articulos de cuero, textiles, calzados, prendas de vestir y accesorios
de viaje y articulos similares y sus servicios de reparacion.
- Venta de flores, plantas, semillas, abonos.
- Venta de productos farmacéuticos, medicinales, nutricionales y ortopédicos.
- Venta de equipos de computacion, sus partes, piezas, accesorios y
Consumibles.
- Servicio de comida y bebidas para su consumo dentro o fuera de
Establecimientos.

- Servicios de belleza, estética y acondicionamiento fisico, tales como

peluguerias, barberias, gimnasios, centro deEmﬁQ{?SA@@% y Servicios

CONEXos. S RES
- ServicioﬁE@&@lt g)de vehiculos automotores.
e

- Servicio de estacionamiento de vehiculos automotores.
- Servicio de fotocopiado, impresion, encuadernacion y revelado fotografico.

Una vez nacida la obligacion de utilizar maquinas fiscales, el sujeto no podra
utilizar otro medio de facturacion, salvo en los casos previstos en la p0257.

Los contribuyentes ordinarios al verse obligados a la emision de las facturas a
través de las maquinas fiscales tendran que invertir en la adquisicion de maquinas
fiscales, quienes deberan colocar una de estas maquinas en cada punto de venta,
viendo incrementado sus costos y obligados a adquirir un activo en el cual, no
estaba presente en su planificacion.

La P0257 obliga a los contribuyentes ordinarios, a que los datos contenidos en
la factura deberan ser, legibles y permanecer sin alteraciones por un lapso de seis
afios; esto acarrea como consecuencia que los contribuyentes ordinarios del IVA,
se vean obligados a utilizar un papel térmico de alta calidad que conserve la
informacién, por el tiempo establecido en esta norma o incrementar aun mas sus
costos invirtiendo en conservar la informacion en medios magnéticos, cuando se lo

permita la norma.

49



Los contribuyentes ordinarios del IVA, se veran obligados a adquirir las
maquinas fiscales a elevados precios, ya que actualmente existen en Venezuela,
pocos distribuidores de maquinas fiscales autorizados por el SENIAT, por lo tanto
sera muy dificil para estos distribuidores cubrir la demanda nacional.

Dichos distribuidores actualmente son:

Apusa aplicaciones utilitarias, s.a.

Bmc de Venezuela, Ca.

Contimaca continental de sistemas y maquinas, Ca.
Corporacion ecrs, Ca.

Cplg consultores Ca.

Distribuidora subeca, Ca.
Elepos electronica y puntos de venta Ca. R\I P\DOS

Epson Venezuela, Srl. ESE
GFr)upo net po'ﬁ' i @\g\aOS R

IBM de Vene

Instrumento & Business, Ca.

ela, Ca. inginet, redes y sistemas, Ca.

Minisistema de computacion msc, Ca.
Olivetti de Venezuela, Ca.

PNP sistemas, Ca.

Productos bancarios Ca. probanca
Representaciones microcash, Ca.
Summa sistemas, c.a.

Swmet de Venezuela, c.a.

Uniais de Venezuela, c.a.

Warhorse Systems c.a.

Es relevante destacar que de conformidad con lo establecido en la
Disposiciones comunes a la emisién de facturas y otros documentos, es innovador
respecto del régimen previsto en la providencia 591 la suspension de la referencia
que contenga dicha providencia, en cuanto a : facturas emitidas, en distintas
areas de un mismo establecimiento, en mas de un establecimiento o sucursal,

fuera del establecimiento siempre que el emisor carezca de sistemas centralizados
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de facturacion, deban utilizarse por cada area o por cada establecimiento o
sucursal, manteniéndose la obligacion de imprimir tales comprobantes por series
gue debes mantener una numeracion consecutiva y unica.

En las disposiciones Transitorias y en la entrada en vigencia de la
providencia 0257 no podran solicitar a una imprenta autorizada la elaboracion de
facturas u otros documentos, en caso de agotarse la existencia conforme a la
resolucion 320 podran seguir utilizando dichos documentos en el resto de las
sucursales o establecimientos.

En todo caso se observa que existen pocos distribuidores de maquinas
fiscales, por lo que el contribuyente tendra que esperar para poderla adquirir,
colocando en la situacion de infringir en la sancion establecida en el articulo 101
del cddigo organico tributario vigente que dice: ﬂ[@@l%tos formales

relacionados con la obligacién r\@&g%bantes

1. No emitir fﬁu@ﬂ@n@ entos obligatorios.

2. No entregarias facturas y otros documentos cuya entrega sea obligatoria.
3. Emitir facturas u otros documentos obligatorios con prescindencia total o parcial
de los requisitos y caracteristicas exigidos por las normas tributarias.
4. Emitir facturas u otros documentos obligatorios a través de maquinas fiscales,
sistemas de facturacion electronica u otros medios tecnoldgicos, que no retnan
los requisitos exigidos por las normas tributarias.
5. No exigir a los vendedores o prestadores de servicios las facturas, recibos o
comprobantes de las operaciones realizadas, cuando exista la obligacion de
emitirlos.
6. Emitir o aceptar documentos o facturas cuyo monto no coincida con el
correspondiente a la operacion real.

Consecuencias de la incorrecta aplicacion:

Quien incurra en el ilicito descrito en el numeral 1 sera sancionado con
multa de una unidad tributaria (1 U.T.) por cada factura, comprobante o
documento dejado de emitir, hasta un maximo de doscientas unidades tributarias
(200 U.T.) por cada periodo o ejercicio fiscal, si fuere el caso. Cuando se trate de

impuestos al consumo, y el monto total de las facturas, comprobantes o
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documentos dejados de emitir exceda de doscientas unidades tributarias (200
U.T.) en un mismo periodo, el infractor serd sancionado ademas con clausura de
uno (1) hasta cinco (5) dias continuos de la oficina, local o establecimiento en que
se hubiera cometido el ilicito. Si la comision del ilicito no supera la cantidad
sefialada, solo se aplicard la sancion pecuniaria. Si la empresa tiene varias
sucursales, la clausura sélo se aplicara en el lugar de la comisién del ilicito.

Quien incurra en los ilicitos descritos en los numerales 2, 3 y 4 sera
sancionado con multa de una unidad tributaria (1 U.T.) por cada factura,
comprobante o documento emitido, hasta un maximo de ciento cincuenta unidades

tributarias (150 U.T.) por cada periodo, si fuere el caso.

Quien incurra en el ilicito descrito en el ngjvl&@%mionado con
)

multa de una a cinco unidades t@ugw@&t%&
Quien incurra@rER@Gekc\l en el numeral 6 sera sancionado con multa de
u

cinco a cincuenta unidades tributarias. (5 U.T. a50 U.T.)”

Los contribuyentes ordinarios de IVA, podran acelerar su proceso de
facturacion, a través de la utilizacion de dispositivos de lectura de codigos de
barra, u otro mecanismo electrénico para captar los datos del adquiriente del bien
0 servicio, a través de tarjetas electréonicas emitidas por el SENIAT a sus
contribuyentes con los datos suministrados en el momento de registrarse en la
administracion tributaria (RIF).

Igualmente se elimina la obligacion de destruir los formatos de facturas en
supuesto de revocatoria de la autorizacion otorgada a la imprenta y se establece
gue en caso de que los formatos de facturas se encuentren dafiados o no puedan
utilizarse por disposicion del SENIAT, deberd solicitarse la autorizacion para
destruirlas dentro de los 15 dias continuos de haber ocurrida una de estas causas.
S si produce un cambio en la identificacion del emisor, podran utilizarse las
facturas viejas por un plazo de 30 dias continuos, luego de los cuales debera

solicitarse la destruccion de los formatos dentro de un plazo de 15 dias.
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CONCLUSIONES

Una vez aplicado el instrumento de recoleccion de datos, se obtuvieron
unos resultados que le permite al investigador presentar el siguiente conjunto de
conclusiones.

1.- En lo referido al primer objetivo que Describe la obligatoriedad de la
providencia P0257 como medio para levantar un acta fiscal para la fiscalizacién en
la emisién de facturas y otros documentos de los contribuyentes del impuesto al
valor agregado concluyo que siendo materia de estudio gran parte de ellos en su
mayoria han sido reformados y ajustados a las necesidades de recaudacion y
efectividad fiscal sobre los mismos, como es el caso del Ia factura a

MRS

los sistemas de facturamon de Ios co SQ G@E&I
n

agregado. Esta orma de control fiscal para evitar el

| impuesto al valor

ocultamientom eraC|ones en venta, mediante el uso de varios medios de
facturacion para asi evitar cierres a los establecimientos y multas al momento de

una fiscalizacion

2.- El segundo objetivo que se refiere al andlisis de la normativa descrita en
la providencia P0257 y los requisitos esenciales, en la estructura de la emision de
facturas y otro documentos del impuesto al valor agregado pude concluir que la
providencia que regula explicitamente la facturacién en los contribuyentes y para
ello establece controles fiscales para las maquinas fiscales con memoria de
auditoria se cambio la redaccion y se establece las mismas condiciones para los
medios de impresion elaborados por imprentas. Se adiciona como control fiscal y
estableciendo que las facturas no podran hacer uso de mas de un numero de
control. Regula el uso de papel térmico para facturar, para evitar que sean
utilizados otros medios de facturacién no reportados, por la vinculacion que hay
entre las empresas. Se establece el control sobre la emision de copias de facturas
0 nuevas facturas por perdidas de las originales. Otra novedad, se define que los

documentos emitidos por maquinas fiscales ahora seran denominados facturas (y
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se establece la obligatoriedad del uso exclusivo de maquinas fiscales para

determinados contribuyentes.

3.- El tercer objetivo trata de identificar las consecuencias de la incorrecta
aplicacion de la providencia P0257 en la emisién de facturas y otros documentos
de los contribuyentes del impuesto al valor agregado pude concluir una de las
maneras que tiene la administracion tributaria de controlar las operaciones del
contribuyente, de forma que pueda conocer cual seria el medio de facturacion.

Se cambio la redaccion, prohibiéndose la emision de ordenes de entrega
como soporte de las ventas, porque estas no dan derecho a crédito fiscal ni se

registran en los libros de compra venta, lo que en la prazii;p onvertido en
iscal’ y el

una forma legal de posponer el pgegéﬁo\# atraso en el

aprovechamient(éﬁg@j\‘wge
Se regm edio que se debe utilizar para la emision de las 6rdenes de

entrega o guias de despacho, a antes eran la notas de entrega y exime a los
entes publicos de mandar a elaborar las guias de despacho que ellos definan, a
través de imprentas autorizadas. Se cambia la redaccion, aclarando que ese tipo
de notas se debe emitir en caso de aquellas operaciones que quedaren sin efecto
parcialmente.

Se regula que las devoluciones (actualmente es el término que se usa en
las maquinas fiscales) se deben registrar como una nota de crédito. Se establece
gue se puede tener facturacion por series dentro de un mismo local. Estableciendo
que las formas libres podran soportar la emisiéon de documentos por serie soélo si
no se tiene un sistema centralizado de facturacion.

Control fiscal dirigido a regular el uso del papel térmico para facturar. El
papel térmico normal no conserva por mucho tiempo y la norma establece q se
deben conservar como minimo por 6 afios. Se establece el control sobre la
emision de copias de facturas o nuevas facturas por pérdida de las originales.

Dependiendo de la marca de la impresora a utilizar
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Se incluyeron nuevos deberes, imponiéndole a los autorizados a reparar o
sustituir las maquinas que se dafien por culpa no imputable al usuario. Regulando
que los distribuidores de maquinas fiscales no pueden ser firmas personales.

Se prohibe a los distribuidores ser mayoristas, con el objetivo de regular
gue los centros de servicios técnicos no podran ser firmas personales Creando un
procedimiento a seguir cuando las maquinas dejen de funcionar o haya cambios
de memorias. Con el objeto de asegurar al SENIAT poder leer las memorias de las
maquinas que hayan sido removidas Prohibiendo adaptar una maquina fiscal para
otro usuario, en concordancia con la prohibicion de enajenacion de maquinas por
parte de los usuarios.

Crea la posibilidad de prohibir que distribuidores @%tecmcos con
ilicitos tributarios puedan seguir operangi g&ﬁl ébg
contribuyentes, d @i\z&@ as fiscales. Cabe la posibilidad de ampliar

la lista de co@i entes ordinarios del impuesto al valor agregado. Creando la

e se obliga a ciertos

obligacién de utilizar formatos cuando la maquina fiscal no esté operativa.

Define obligaciones al usuario de maquinas, Crea un plazo de cumplimiento
para los contribuyentes obligados a utilizar maquinas fiscales y de no cumplir con
lo tipificado en la providencia los funcionarios estan capacitados para levantar un

acta fiscal y colocar la sancion pertinente.
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RECOMENDACIONES.

A pesar de que la funcionalidad y el trabajo se llevan a cabo de buena manera,
existen algunas recomendaciones las cuales deberian ser tomadas en cuenta para
gue el sistema de facturacion que se implantara con la entrada en vigencia la
providencia 0257, en el mes de Septiembre del 2008, no solo sea bueno, sino
perfecto, y esas seran para el objetivo primero:

1.- Se sugiere al Ministerio de Finanzas, y el servicio nacional integrado de
administracion tributaria y aduanera SENIAT, reimplanten politicas de
informacién para que los contribuyentes ordinarios del impuesto al valor agregado,
cumplan con la formalidad de poner en wgenmaR Iacién que

exige la providencia 0257 qu Q riodicamente el manual de
a

normas y prch@REGL

programas pilétos que son el Plan Evasiéon Cero y Plan Contrabando Cero para

mina la Gerencia General Fiscalizacion, en sus

gue no se cometan errores al momento de una fiscalizacién, por parte de sus
fiscales, como por el contribuyente para cumplir con la obligacion tributaria, de la
emision de facturas y que debe ser emitida sin errores; que entienda este
contribuyente que este genera un beneficio en su legitima defensa, esta
providencia no permite un error material como administrativo; y ya como es
sabido es factible por que la materia tributaria, evoluciona constantemente la
actualizacién del Manual de Normas y Procedimientos, en areas de fiscalizacion
del seniat, que estén involucradas en los controles fiscales de los contribuyentes
ordinarios del impuesto al valor agregado; permitird a, mejorar los resultados y
el de guia rapida para todos los funcionarios y por que no a los mismos

contribuyentes del impuesto al valor agregado.

2.- Asimismo el segundo objetivo recomendamos que estos tienen que
cumplir unos efectos fiscales, por lo que se deben apegar a la exigencia de la
administracion tributaria, para su efectivo control fiscal. Se sugiere, re disefar los

gue ya existen debido a que existen mddulos con respecto a la direccion fiscal de
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los contribuyentes, porque el sistema no reconoce automaticamente si los
contribuyentes pertenecen a la direccion indicada, ya que el seniat, tiene base de
datos los cuales al hacer cotejos no coinciden con los mismos. y para efectos del
pago del tributo, que es en este caso el la factura, como elemento fiscal, para el
pago del impuesto al valor agregado.

Se sede instruir al personal con respecto a las nuevas tecnologias, como lo
son sistemas informéticos contables tributarios, y se logre lo propuesto que es
una factura por medio electrénico, por que el SENIAT lo exige, en la providencia
0257, para efecto de control fiscal, no tanto del contribuyente, y entiendan que es

un beneficio para ellos mismos como contribuyentes, y para efectos de controles

de la administracion tributaria. R ESER\/ P\DOS
3.- El ?&E@@G\%\:@%do adiestramiento para los funcionarios ya
t

gue al momento de una fiscalizacidn no sancionen incorrectamente. Se debe
aclarar g paso con las notas de entrega que segun la P0257 son guias de
despacho. El papel a utilizar debe ser de alta calidad para quien para el que
compra o para el que vende, ahora bien en el establecimiento dependiendo de la
impresora fiscal a utilizar no quedan copias de facturas g se les debe dar al fiscal
al momento de una fiscalizacion o solo se debe llevar la informacion de la memoria
fiscal. Los distribuidores autorizados para reparar las maquinas fiscales seran

suficientes para cualquier eventualidad
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